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A Proposta de Mudanca

A logomarca do IPSEMG passou por um
estudo visual e conceitual e esta ganhando

amplitude, modernidade e clareza.




Revitalizacao da Logomarca

Mesmo centenaria, uma instituicdo precisa ter o compromisso com
a inovacao e a atualidade, sendo a sua marca o simbolo dessa
atitude. E por isso que o segredo do sucesso da revitalizacdo de sua
marca esta na capacidade de adaptacdao as novas demandas e
anseios do seu publico consumidor.

Inovacao
Atualidade
Atitude




Composicao dos iii’s

déo inicio a palavra IPSEMG e

com cores diferentes simbolizam a
pluralidade de racas de nosso pais.

74y
/

Os trés

O IPSEMG é uma instituicdo aberta para um novo tempo.




Tipologia

A tipologia ganhou uma fonte mais atual: a
familia Dax italizada.

AaBb(cDd01234

i Xyz Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore
abtdelghl/klmnopqrswvw magne cliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut oliquip ex ea commo-

ABCDE fG’”IK LMN OPQR” (12474 do consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nullo pariatur.
1234567890 (.”..._ + @._. ” ) Excepteur sint occaecat cupidatat non proident, sunt in culpa qui officia deserunt mollit anim id est laborum.
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INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS
SERVIDORES DO ESTADO DE MINAS GERAIS




INSTITUTO DE PREVIDENCIA

DOS SERVIDORES DO ESTADO
DE MINAS GERAIS



Nova Logomarca

0@
INSTITUTO DE PREVIDENCIA

DOS SERVIDORES DO ESTADO
DE MINAS GERAIS

Procuramos traduzir na marca um
apelo socialmente responsavel,
refletindo confianca e positividade
na imagem do Instituto.




Logomarca dos 100 anos

iiipsemgq #

Em virtude das celebracoes
dos 100 anos do Instituto, foi
criado um selo comemorativo
posicionado ao final da marca.
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Ranking — Posicao do IPSEMG

ASSISTENCIA A SAUDE

v’ Maior operadora de autogestdo em
saude do Brasil'.

v' 29 Operadora de Saude em carteira de
beneficiarios de Minas Gerais'.

v’ 142 Operadora de Saude em carteira de
beneficiarios do Brasil'.

FUNPEMG

v' 52 Maior fundo de Regime Prdprio de
Previdéncia do Brasil?.

' Fonte: ANS ( o ranking considerou operadoras registradas na ANS)
> Fonte: Revista Investidor Institucional




Adesao e Exclusao de
Beneficiarios

Servidores / Pensionistas / Dependentes
01/01/12 A 18/04/12

121.828
90,8%

M ADESAO

M EXCLUSAO
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Adesao e Exclusao de

Beneficiarios

Servidores / Pensionistas / Dependentes

01/01/12 a 18/04/12

50.159

2.958

SERVIDORES /
PENSIONISTAS

71.669

DEPENDENTES

M ADESAO

H EXCLUSAO




Adesao de Dependentes por
Categoria

01/01/12 a 18/04/12

2378
3%

M CONJUGE

M FILHO 21 A 35 ANOS

i FILHO MENOR

M OUTROS




Exclusao de Dependentes por
Categoria

01/01/12 a 18/04/12

491 .63 247
5,3%

\ 2,9% 2,6%

668
71%_

M CONJUGE

M FILHO 21 A 35
ANOS

i FILHO MENOR

H COMPANHEIRO(A)




Linha do Tempo

CORPORATIVO

31 de dezembro

Finalizacdo do de 2011

posicionamento d?s Implantagdo da 12 versdo 12 Etapa do pagamento
serwdores.nas carrelras de teste DATAMARTE do retroativo dos servidores

de Seguridade Social Inicio da ref Sistema de Informagdes de carreira de Seguridade

12 Etapa do nicio da reforma . > g
das Alas B e C de Custos Assistenciais — Social
reposicionamento dos SIFCAS
servidores das carreiras de do HGIP Estruturacdo fisica da
Seguridade Social 4rea meio do HGIP

09/11 11/11 03/12 05/12
Implantagao do Reestruturacao dos
Publicacio das In;itgsggagleAr;tlre I:rc?ntuarlo p.ro.cessc.)s
progressdes dos ’ e i EIetrorflco em todas Afjmlnls:tr.atlvos e
Mddulo (geragao as unidades HGIP Assistenciais do SMU

servidores das
carreiras de
Seguridade Social

de empenho)



Linha do Tempo

CORPORATIVO

Integragao do sistema de
gestao hospitalar com os

Adequacao do sistema sistemas CADU, Orizon e

de gerenciamento da Unilog

Assisténcia a Saude

aos padrdes de Defini¢do da Politica Implantagdo da 12 Inicio das

mercado adotando de Segura?ga de Etapa da Politica comemoragoes

0TUSSeTISS  Instalacio de terminais Informacao do de Saide e dos 100 anos do

de auto-atendimento IPSEMG Seguranca do IPSEMG

HGIP — CEM - GEODONT Trabalho

05/12 Estruturacgdo fisica 07/12 09/12
do Centro Regional =
M i Reestruturacao Estruturagio
etropolitano dos processos .- A e
o > fisica da Geréncia
Estruturagao fisica da Administrativos e Hospitalar

Assisténcias no

Central de Regulacao
SMU



Linha do Tempo

CORPORATIVO

. ) Implantac¢ao do 31 de dezembro
Implantagao dos snftema SIAS — Apure — de 2012
SIS;) - CU|ST(|)Q_ Modulo Gestio do Pré-
~ essoal e Recursos
Implantagio da Humanos Labore Adequacio do SISPREV
videoconferéncia nas Integrar o para concess3o de
Regionais e Unidades sistema de aposentadorias do
. Implantagao do x P
da Capital do IPSEMG Gestao
P Sistema de Autorizacao FUNPEMG

Hospitalar com

Assistencial o sistema PACS
(SAFE)

Reestruturagao dos
portais de atendimento do

09/12 11/12 IPSEMG — Fase 2 Concurso Publico e
Armazém Rede de Ultima etapa do Investimento na Politica de capacitac¢do
Assisténcia a Saude pagamento retroativo dos infraestrutura de dos servidores
SISSO — Mddulo servigos das carreiras de tecnologia da
Autorizador Ultima etapado  Seguridade Social informacao
reposicionamento dos IPSEMG relegstffiz?a(:;o

servic¢os das carreiras de

Seguridade Social fisica das regionais



Linha do Tempo

ASSISTENCIA A SAUDE

31 de dezembro
de 2011

Implantacao do

Realizagdo do Implanta¢do do . <
10 diagnésticoda  novo formato de Edital e novomodelode 1M ¢4 TP 8670 13
Assisténcia a Saude minutas contratuais de contribui¢do da

Assisténcia a Saude

credenciamento

07/11 09/11 03/12 05/12
Implantagdo de 12 Implantagao de 19 Inncng dg Inlpl:;n;tagao
Protocolos Médicos PrOfOCO|OS aCen ra~ e

Médicos Regulacao

Implantacao da nova
Tabela do Ipsemg



Linha do Tempo

ASSISTENCIA A SAUDE

Definicdo da 1° Ellg:lt:‘ias 31 de dezembro
Desenvolvimento etapa do sumarizadas e de 2012
da 12 versdo do Programa d‘e digitalizadas Implementagdo da 12
GCRED Promogao a manualmente etapa do Programa de
(gerenciamento do Saude Formagao da Promoc3o 3 Satde
credenciamento) equipe médica

da Central de
Regulacao

05/12 07/12 09/12 11/12
Lok g 4 Areas Ter 100% da
a Etapa da . . .
reestruturacio subm’etudas a Produ?ao Implantag3o do novo
¢ pericia na assistencial em modelo de auditoria
da rede Central de sistema assistencial

Credenciada Regulagio



Linha do Tempo

PREVIDENCIA

31 de dezembro

de 2011
Integracao dos Superagio da Marca de Apresentagdo ao Conselho
sistemas d~e RS 2 bilhdes pelo de Administragdo como sera
arrecadagdo e de patriménio do FUNPEMG e o processo de Concessao de
seguros de 100% da atual meta Beneficios do FUNPEMG

atuarial do ano

09/11 11711 Aprovacao de 90% dos 03/12
servidores da Geréncia de 86 % de
Alcance de 101,94% Investimento nas atualizagbes
do indicador de certificagcoes da de pens3o
rentabilidade total Associag¢ao Brasileira das automatizadas
dos ativos Entidades dos Mercados
financeiros do de Capitais

FUNPEMG



Linha do Tempo

PREVIDENCIA

31 de dezembro

Submissao ao Conselho de 2012
Estadual de Previdéncia da Extensao da concessao
minuta de Regulamentagao automatica de pensao aos Inicio da concess3o de
de concessao de beneficios dependentes de servidores beneficios a segurados do
pelo FUNPEMG dos Poderes Judiciario e FUNPEMG
Legislativo

03/12 11/12

Capacitacao de 90% de
servidores do IPSEMG 97 % de
Inicio das simulag¢des envolvidos com a matéria atualizagdes
de concessido de previdenciaria, por meio de pensdo
beneficio a serem de palestras e automatizadas
pagos pelo treinamentos.

FUNPEMG



Linha d

o Tempo

SERVICOS PROPRIOS

Contratacao da Consultoria IAG

Saude e inicio da preparag¢ao do

HGIP e CEM para o processo de
Acreditacao

Padronizagao do cédigo
SIAD para as aquisi¢coes de
mat-med do HGIP

31 de dezembro
de 2011

12 Etapa da
ampliagao de
leitos do Servico
Médico de
Urgéncia - SMU

Reestruturacao da equipe
de atendimento
ambulatorial do CEM

06/11 08/11

Realizagdao do 12
diagnadstico da
prestacao de
servicos hospitalares
no HGIP e CEM

10/11

Instituicdo de nova légica
de apurac¢ao da Producao
Assistencial

Implantagao do
Prontuario
Eletronico em todas
as unidades HGIP

02/12

Novo modelo de
afericao da
producgao
assistencial por
pontos nos servigos
préprios do
IPSEMG

04/12
Readequacao e
treinamento da
equipe do SMU



Linha do Tempo

SERVICOS PROPRIOS
31 de dezembro

Reduc3do do tempo de Inicio do 12 ciclo de 2011

atendimento do SMU . de aud|t9r|as
internas visando Eliminar o faturamento

Redugdo do tempo de Acreditagdo ONA sumarizado do pré-labore

marcagao de consulta pessoa fisica
Revisao dos processos da Reestruturagao dos
Geréncia Odontoldgica processos Administrativos
para inovagao tecnologica e Assisténcia no SMU

06/12 08/12 1oz
Implementag¢ao do novo
sistema de agendamento Publicagdo da
para o CEM nova legislagdo

Estruturagdo da
Engenharia Clinica
da Rede Propria

de pro-labore



4 Acoes que merecem atencao

il

Recursos Humanos
Credenciamento
Melhorias/Consultas CEM
Melhorias SMU




Recursos Humanos

v’ Politica Remuneratdria
v’ Concurso Publico
v'Saude e Sequranca do Trabalho




Rede Credenciada

STATUS DOS CONTRATOS DE CREDENCIAMENTO

CONTRATOS EN%?E;Z:LiiA c;c\gx?:/:g;s CONTRATOS A | CONTRATOS EM
VENCIDOS CADASTRAR ANDAMENTO
O PRESTADOR NO SADS
1548 732 578 27 211




Melhorias - Consultas CEM

v Edital aberto para 148 novos médicos para
o CEM, sendo 48 ja contratados ou em fase
de conclusdo da contratacdo.

v’ Abertura do Guiché para agendamento de
retornos;

v’ Migracéo de todas as agendas médicas
para o SIAS - Novo sistema de
agendamento, com marca¢Go a cada hora;




Melhorias SMU

v

v
v

Reavaliacdo do perfil da equipe —
Administrativa; Enfermagem; Médica;
Implantacdo de Central de Internagéo;
Abertura de 20 leitos privilegiados para
o SMU no HGIP;

Implantagéo de Protocolos Clinicos de
Patologias mais Prevalentes;
Implantagéo e monitorizacdo de
Indicadores de Atendimento;
Contratacdo de 14 novos meéedicos em
Clinica Médica.
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O IPSEMG em numeros

450.686 861.153 5.818

Segurados da Beneficiarios da Servidores do IPSEMG
previdéncia assisténcia a saude ativos e inativos

Fonte: CADU + DIPREV + GERH




Composicao das Receitas

Composi¢cao das Receitas em 2011
Total = RS 787.975.000,42

R$ 350.000.000,00 - S -
Contribui¢ao Servidor

RS 322.860.209,37

R$ 300.000.000,00 -

Divida Estado

R$ 250.000.000,00 - RS 231.473.778,34

R$ 200.000.000,00 -
Contribuigao Patronal
R$ 166.277.248,32

R$ 150.000.000,00 -

R$ 100.000.000,00 -

Outras Receitas
RS 67.363.764,39

RS 50.000.000,00 -

Contribui¢do Patronal Contribuigdo Servidor Outras Receitas Divida Estado

Fonte: SIAFI




Composicao das Despesas

Composigao das Despesas Empenhadas em 2011
Total = RS 794.841.321,84

RS 500.000.000,00 -
Rede Credenciada/Saude
R$ 450.000.000,00 - RS 430.895.462,03
RS 400.000.000,00 -
RS 350.000.000,00 _
R$ 300.000.000,00 .
R$ 250.000.000,00 -
Despesas de Pessoal
R$ 200.000.000,00 - e Custeio
RS 167.564.772,79 s
Precatorio e
R$ 150.000.000,00 i Sentencas
Rede Prépria /Saude R$ 64.593.504,34 Outras Despesas
RS 80.113.821,96
RS 100.000.000,00 i $ ) RS 51.673.810,72
RS 50.000.000,00 -
RS- -
Rede Prépria/Salde Despesas de Pessoal Rede Credenciada/Saude Precatodrio e Qutras Despesas
e Custeio Sentengas

Fonte: SIAFI




Dados Demograficos

Piramide Etaria
Feminino Masculino

90 eacima ]

80 a 89 B
70a79 ]
60 a 69 |
50a59 |
40249 R
30a39 I
20229 ]
10219 |
6a9 I
0a5 .

Fonte: CADU




Composicao das Despesas

Distribuicao geografica dos beneficiarios

Regiao
INTERIOR Metropolitana

74% BH (RMBH)
26%

Cidades da

RMBH
9%

Fonte: CADU




Composicao Assisténcia a Saude
Servidores conforme contribuicao e beneficiarios da Assisténcia a Saude

900.000 - 861.153

800.000 -
48%

Dependentes
sem contribui¢do

700.000 -
600.000 -
500.000 - Sem contribuigdo

400.000 -

52%

300.000 -

Servidores
Aposentados
Pensionistas

Com contribuicao
500.000 - 464.248

100.000 -

0 -

Servidores Beneficiarios

Fonte: CADU




Composicao Assisténcia a Saude

Proporc¢ao de beneficiarios que utilizam a Assisténcia a Saide em 2011

900.000 - 861.153
800.000 -
700.000 -

600.000 -

528.520

500.000 -

400.000 -

300.000 -

200.000 -

100.000 -

0

Beneficiarios Utilizadores

Fonte: CADU




Volume anual de atendimentos

Producao Assistencial

Evolugcdo Anual da produgao Assistencial

Atendimentos médico-hospitalares por ano
13.000.000 - 12,491,546

12.000.000 -

11.000.000 - 10.690.427

10.000.000 -
9.149.006

9.000.000 - 8.763.824
8.000.000 - 7.327.154

7.000.000 -

6.034.440 6.285.087

6.000.000 -

5.770.477

5.000.000 T T T T T T T .
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Fonte: SAE+RELATORIOS DE GESTAO




Rede Assistencial

Indicadores da produgao Assistencial

Q

o)

pi-)

r 1.956.567 r 8,8 —
Consultas Exames per capita ¥
44°)

O

{qe]

7.566.620 3,9 LC*‘
Exames Exames por consulta )
)

<

2,4 10.690.427

Consultas per capita Volume total de procedimentos

A
A

Fonte: CADU + SAE




Dados Demograficos

Distribuicao de pensionistas por sexo e faixa etaria

8.000 =
7.000 = m
* ==
6.000 - U
r 9.837 (26%
Home(ns 0) C
5.000 = <q)

r 27.669 (74%)
Mulheres
4.000 =
r 37.506
Total de pensionistas 3.000 =

2
>
Q
Pl

ol

2.000 =
1.000 =
O -
0al0 11a20 21a30 31a40 41a50 51a60 61a70 71a80 81a90 91 e acima
B Homens
B Mulheres

Fonte: GEBEN/DIPREV




Dados Demograficos

Distribuicao de pensionistas por categoria
Pensionistas homens Pensionistas mulheres
2.464
2.041

éncia

1.625

1.112

460
724

2
>
Q
Pl

ol

222 287
B Conjuge B Conjuge Filha invalida
B Filho B Filha solteira Mae
B Filho invélido EFilha Outros
# Companheiro # Companheira
Outros

Fonte: GEBEN/DIPREV




N2 de Processo de Pens3o / Ano

Indicadores Previdéncia

Pensdes Concedidas por Ano

Evolugcdao do numero de processos de pensao analisados O
0

1800 -
1545 1584 1547 C

1600 - 1460
<D
1200 - —
1000 - _ >
800 - | Deferld.os GJ
600 - M Indeferidos .
| 319

400 199 o5 235 242 al

200 -

0 .

2007 2008 2009 2010 2011
Ano

Fonte: GEBEN/DIPREV




Indicadores Previdéncia

Volume financeiro anual do pagamento de Pens6es em 2011

RS77.668.024,57
Meédia mensal

R$1.007.173.722,62

Total anual

ji
O
-
W
=
>
o
S
o

—

Fonte: GEBEN/DIPREV




Indicadores Previdéncia

Composicao do FUNPEMG
Composicao do Patrimonio do FUNPEMG por Ativo - Dez/2010

0,115901529

X

0,420121621

encia

N

=

>

0,46397685 O
S
a

M 1- Titulo do Tesouro Nacional
B 2 - Operacdao Compromissada
[ 3-Fundos de Renda Fixa

e Referenciados DI

Fonte: GEBEN/DIPREV
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Indicadores Previdéncia

Estimativa do numero de novos beneficios de aposentadoria
por tempo de contribuicao e idade

6.000 m
5.000 U
c

4.000 < m
3.000 t
2.000 >
)

1.000 L
o

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035 2036 2037 2038 2039 20402041 2042 2043 2044 2045 2046 2047 2048 20452050 2051

B Feminino W Masculino

Fonte: GEBEN/DIPREV
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Novo portal do IPSEMG

O advento do rapido desenvolvimento tecnoldgico mundial, fez com
gue o Instituto buscasse se posicionar frente as necessidades do
mercado, aprimorando sua comunicacdao e servicos online através
do aprimoramento do seu portal, que apresenta como objetivos:

v Promover servicos e informagbes de forma
eficiente e direta;

v Melhoria de navegacgéo,

v Nova arquitetura da informacdo e identidade
visual;

v Unificacdo dos portais existentes atualmente no
IPSEMG;

v Ferramentas de Web 2.0;

v Melhoria na comunicagdo com o publico alvo;




mg g e —
Auda DNBALYOOE G Usuario: Tiago Carvalho Machado | Desconectar

iiipsemg : m Busca @

o o® 2 - o [+ p—
3 [ - o e = | —
o 77} il v - S 2 12z @
Inicio Institudonal + Transparénda Previdéndia « Saude « Legislagao Editais «»  Assisténda a Salde « Dividas frequentes

¥ DESTAQUE
— —
‘ CENTRALDERELACIONAMENTO
COM 0 BENEFICIARIO
E Atendimento online
IR
¢ Fale conosco
27 Quem é quem
{i Lista telefonica
EY Rede prépria e credenciada
No ranking nacional, o IPSEMG ocupa a posigdo de maior operadora de autogestao g B Eorin s credlencade

de assisténcia a salde.




& NOTICIAS

Antigo prédio do IPSEMG
é transformado em

espaco cultural
Publicado em 20/03/2012 14:12

Cronograma de palestras

da Promocao da Saude
Publicado em 06/03/2012 13:12

IPSEMG realiza a 12
Reunidao Gerencial de
2012

Publicado em 02/05/2012 10:00

Ver mais noticias

= EDITAIS

7 Aquisigao de cartucho similar de toner para impressora
HP/Q7553X, capacidade 7000 paginas, cor preta, e outros
materiais para o Almoxarifado da Sede do IPSEMG,
mediante fornecimentos parcelados, durante o exercic...

Tipo: Pregdo eletronico
Data abertura: 17,05/2012 09:00

/W EVENTOS

TP A 8 a 11 de maio/2012
i'."l SN0 ‘
T XXVI Semana de

Enfermagem do HGIP-
IPSEMG

@) 20 2 22 de junho de 2012 |

X’M%/ XV Jornada Brasileira de

gonchssa . Enfermagem em
Hemodinamica e Cardiologia
Intervenc...

' Ver mais eventos

X' FIQUE DE OLHO

Comiias

COMO VENDER AO GOVERNO

3 SAUDE 4" PREVIDENCIA

Assisténcia Odontologica

Marcagdo de exames e/ou
procedimentos

Rede Propria e Credenciada

Resultados de exames realizados no
laboratério do HGIP

& ENQUETE

O que vocé achou do novo site do
IPSEMG?

Resultados Votar




100 anos cuidando do seu bem estar

beneficiarios
antendidos
B H pelo Ipsemg




iifpsemg - i

6 Login
kY

Ajuda

NGAN004

Busca

e

Editais

v v

J DESTAQUE

As estratégias de prevencio e controle de infecgbes devem ser ampliadas para todos
0s cendrios, onde ocorre assisténcia a satide ou risco exacerbado de sua transmissa...

@ NOTiCIAS

Terminais facilitardo
acesso as informagdes
dos servicos de saude
Publicado em 20/04/2012 16:49

Ponto facultativo e
feriado de 1° de Maio
Publicado em 20/04/201215:12

Grupo Aconchego
comemora dez anos
Publicado em 24/04/2012 09:12

Psiquiatra fala sobre
"Sindrome de Didgenes”
Publicado em 16/04/201214:12

Ver mais noticias

E EDITAIS

9 Prestagio de servigos de publicidade e propaganda do
Instituto de Previdéncia dos Servidores do Estado de
Minas Gerais
Tipo: Concorréndia
Data abertura: 03/05/2012 00:00

“I Contratagdo de Empresa Especializada, mediante contrato
anual, para prestado de servigos de manutengao
preventiva, corretiva e fornecimento de pegas de 01 (um)
elevador da marca ALFA, capacidade para 13 (treze) ..
Tipo: Pregdo eletrdnico

Data abertura: 25/04/2012 08:00

[ EVENTOS

; 05 de maio de 2
{

£ " )
a8 %, Jornada discute oncologia e

2 nutrigdo

de junho de 2012

XV Jornada Brasileira de
Enfermagem em
Hemadinamica e Cardiologia
Intervenc...

Ver mais eventos
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Logomarca Revitalizada
Balanco das acdes empreendidas 2011 e perspectivas 2012

22 Caderno de Gestao

Novo portal

Centenario do Instituto




Centenario do Instituto

O IPSEMG estara comemorando seu centendario no ano de 2013 e
esta preparando uma série de acoes e atividades compreendidas
em:

* Abertura do Centenario — Setembro 2012

« Homenagem na Assembléia Legislativa

* Culto Ecumémico

* Exposicdo de fotos da historia do IPSEMG

* Infogrdfico — hotsite especial dos 100 anos

* Livro— Historia dos 100 anos

* Eventos no Interior — Ao longo de 2013

* Evento final em celebracdo aos 100 anos do
IPSEMG — Setembro 2013




“Seja a mudanca que vocé deseja
para o mundo.” Mahatma Gandhi

Obrigada!

Jomara Alves da Silva
Presidente do IPSEMG
presidencia@ipsemg.mg.gov.br
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