
BEM-VINDO AO

IPSEMG



ORIENTAÇÕES AO

SERVIDOR

Você que é servidor público do Estado de Minas Gerais pode contar 

com a Assistência à Saúde prestada por uma instituição centenária 

que atende a mais de 860 mil vidas. Esta segurança é para você e 

sua família. 

O Ipsemg possui um hospital próprio, servidores especializados e 

qualicados, além de  uma  rede  de credenciados apta a oferecer 

serviços desde a atenção básica até a alta complexidade.

Neste  guia,  você  vai saber  mais  sobre  os  serviços que  o  Ipsemg

oferece.

Para nós será um

prazer ter você como 

nosso beneciário!

Para encontrar informações completas  e  atualizadas acesse  o site 

www.ipsemg.mg.gov.br e as redes sociais do Ipsemg.

www.facebook.com/ipsemgonline

www.twitter.com/ipsemgonline

www.youtube.com/ipsemgonline

www.instagram.com/ipsemgonline

http://www.ipsemg.mg.gov.br
http://www.instagram.com/ipsemgonline
http://www.facebook.com/ipsemgonline
http://www.youtube.com/ipsemgonline
http://www.twitter.com/ipsemgonline
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COMO UTILIZAR A

ASSISTÊNCIA À SAÚDE

COMO ADERIR À ASSISTÊNCIA À SAÚDE

Ao  assumir  um  cargo na administração pública estadual, o 

servidor pode aderir no momento da posse à Assistência à 

Saúde prestada pelo Ipsemg. A adesão do servidor a este 

benefício deve ser formalizada em formulário especíco, 

disponível no site do Ipsemg e protocolado na unidade 

setorial de recursos humanos do órgão ou entidade de seu 

exercício.

A adesão  é  opcional, porém  caso não seja feita no ato da 

posse e, optando posteriormente à adesão, o servidor terá 

que cumprir os prazos de carência estabelecidos pelo

Instituto conforme previsto no Decreto 42.897/2002 (alterado

pelo Decreto 45.869/2011).
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http://www.ipsemg.mg.gov.br/ipsemg/portal/ini/site/saude/servicos-de-saude/581-cadastro/1204/560


REDE PRÓPRIA

A  rede  de  serviços próprios do Ipsemg proporciona aos  seus 

beneciários as assistências:
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Estes  serviços  estão  disponíveis no Hospital Governador Israel 

Pinheiro, no Centro de Especialidades Médicas, na Gerência 

Odontológica e em unidades regionais.

médico-hospitalar;

ambulatorial;

odontológica;

de promoção  à  saúde;

laboratorial.

COBERTURA

Para ser atendido é necessário estar em dia com as 

contribuições, apresentar  o  cartão do Ipsemg e  identidade,

observando se não há carência a ser cumprida. 



Conheça nossa rede própria

Centro de Especialidades Médicas

Rua Domingos Vieira, 488 

Santa Egênia

30150-240 

Belo Horizonte - MG

Telefone: (31) 3247-3100

Hospital Governador Israel Pinheiro

Alameda Ezequiel Dias, 225

Centro

30130-110

Belo Horizonte - MG

Telefone: (31) 3237-2100

Gerência Odontológica

Av. dos Andradas, 367 

3º andar - Centro

30120-907

Belo Horizonte - MG

Telefone: (31) 3237-2000

Centros e Agências Regionais

A lista completa  de  todas as unidades  da  rede 

você encontra no site www.ipsemg.mg.gov.br
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http://www.ipsemg.mg.gov.br/ipsemg/portal/m/site/saude/rede-propria/676-centros-agencias-e-postos-regionais/675/561


REDE CREDENCIADA

O  Ipsemg mantém  uma  rede  de  prossionais e serviços credenciados na capital e no interior do estado, com  objetivo  de  garantir  o  

acesso dos beneciários aos serviços de atenção à saúde de forma regionalizada e qualicada. A lista de prestadores de serviços pode 

ser acessada na página inicial do site do Ipsemg.

Para  utilização  dos  serviços   da   rede  credenciada, o  beneciário  deve  agendar  seu  atendimento  diretamente  com  o  prestador 

credenciado de sua preferência, pelo telefone disponível no Guia Médico.
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http://www.ipsemg.mg.gov.br
http://www.ipsemg.mg.gov.br/ipsemg/portal/m/site/516-inicio/0/980?flg=N&reg=1&mun=&esp=&ramo=&bairro=&cred=
http://www.ipsemg.mg.gov.br/ipsemg/portal/m/site/516-inicio/0/980?flg=N&reg=2&mun=&esp=&ramo=&bairro=&cred=
http://www.ipsemg.mg.gov.br/ipsemg/portal/m/site/516-inicio/0/980?flg=N&reg=3&mun=&esp=&ramo=&bairro=&cred=
http://www.ipsemg.mg.gov.br/ipsemg/portal/m/site/516-inicio/0/980?flg=N&reg=4&mun=&esp=&ramo=&bairro=&cred=
http://www.ipsemg.mg.gov.br/ipsemg/portal/m/site/516-inicio/0/980?flg=N&reg=5&mun=&esp=&ramo=&bairro=&cred=
http://www.ipsemg.mg.gov.br/ipsemg/portal/m/site/516-inicio/0/980?flg=N&reg=6&mun=&esp=&ramo=&bairro=&cred=
http://www.ipsemg.mg.gov.br/ipsemg/portal/m/site/516-inicio/0/980?flg=N&reg=7&mun=&esp=&ramo=&bairro=&cred=
http://www.ipsemg.mg.gov.br/ipsemg/portal/m/site/516-inicio/0/980?flg=N&reg=8&mun=&esp=&ramo=&bairro=&cred=
http://www.ipsemg.mg.gov.br/ipsemg/portal/m/site/516-inicio/0/980?flg=N&reg=9&mun=&esp=&ramo=&bairro=&cred=
http://www.ipsemg.mg.gov.br/ipsemg/portal/m/site/516-inicio/0/980?flg=N&reg=10&mun=&esp=&ramo=&bairro=&cred=
http://www.ipsemg.mg.gov.br/ipsemg/portal/m/site/516-inicio/0/980?flg=N&reg=12&mun=&esp=&ramo=&bairro=&cred=
http://www.ipsemg.mg.gov.br/ipsemg/portal/m/site/516-inicio/0/980?flg=N&reg=11&mun=&esp=&ramo=&bairro=&cred=


GUIA MÉDICO

O Guia Médico do Ipsemg  está  disponível  exclusivamente em 

versão online. Nele  você  encontra a lista completa de 

médicos, clínicas, hospitais e laboratórios, além do guia 

odontológico.

Para consultar  é  só acessar ou baixar  www.ipsemg.mg.gov.br 

o aplicativo  disponível nas lojas de aplicativos Ipsemg Online

do seu celular.  

Escolha a melhor opção e consulte  o  guia de um jeito rápido

e  simples, de onde você estiver.

Por um planeta mais saudável.

Com essa iniciativa, o Ipsemg facilita a sua vida e ainda 

reforça o compromisso que tem em trabalhar de forma 

sustentável, sempre pensando no meio ambiente, porque 

cuidar do planeta também é um jeito de cuidar da sua saúde.

No site  do  Ipsemg,  clique  na  aba  Guia Médico, no canto

direito da tela.

Como acessar o catálogo:

Depois  é  só fazer  a  busca  pela  especialidade, cidade ou

nome do médico.

Por que o Ipsemg não envia catálogos impressos?

Acesse o site e encontre o que você procura
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http://www.ipsemg.mg.gov.br
http://www.ipsemg.mg.gov.br
http://www.ipsemg.mg.gov.br


APLICATIVO IPSEMG ONLINE

Para acessar o aplicativo "Ipsemg" basta fazer o download a partir da 

Play Store (Android) ou da Apple Store (IOS) e clicar em "Primeiro 

Acesso". A partir daí basta inserir o número da carteirinha do Ipsemg 

(matrícula) e seguir as orientações do próprio app.

A tecnologia permitiu que Ipsemg se aproximasse ainda mais 

do seu público por meio do aplicativo que pode ser baixado no

seu celular. Esta plataforma facilita o acesso a marcações de 

consultas, resultados de exames além de outros serviços da 

assistência à saúde.

Guia médico;

Marcação de consulta médica e odontológica na

Rede Própria;

Cartão do beneciário digital;

Histórico;

Atualização de dados;

Resultados de exames laboratoriais da Rede Própria.

Baixe agora mesmo!!

Serviços Disponíveis
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https://apps.apple.com/br/app/ipsemg/id1547620834
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.gov.mg.ipsemg&hl=pt_BR&gl=US&pli=1


Por meio  da  Central de Atendimento Telefônico do LigMinas, 

os beneciários do Ipsemg obtém informações e serviços 

sem precisar sair de casa. O número de atendimento é 155 

para as cidades do Estado de Minas Gerais e para  ligações 

realizadas por celular ou de outros Estados o número é 

(31) 3069-6601.

Central de Atendimento Telefônico do LigMinas 155

Nessa  Central são disponibilizados diversos serviços: 

marcação, cancelamento e remarcação de consultas, 

exames  médicos  da rede própria e  procedimentos da rede 

própria, informações sobre autorização de procedimentos da 

rede,  informações  sobre  cadastro de beneciários, regras de 

assistência à saúde, coparticipação e previdência.

Coparticipação

Segunda a sexta-feira, das 07h às 19h.

Previdência

Segunda a sexta-feira, das 07h às 19h.

Autorização de Procedimentos:

- Cirurgias;

- Exames de alta complexidade;

Segunda a sexta-feira, das 07h às 19h (não há atendimento 

às 14 horas).

HORÁRIOS DE ATENDIMENTO DO 155

Marcação de consultas médicas na rede própria

Belo Horizonte: segunda a sábado, das 07h às 19h.

Interior de MG: segunda a sexta-feira, das 13h às 19h.

Agendamento de exames na rede própria

Segunda a sábado, das 07h às 19h.

Cadastro de beneciários

Segunda a sexta-feira, das 07h às 19h.

Sábado, das 08h às 19h.

Assistência à Saúde

Segunda a sexta-feira, das 07h às 19h.

Sábado, das 08h às 19h.

Tenha sempre em mãos o número do cartão do beneciário.

Mantenha  suas  informações (endereço, telefone  e  e-mail) 

sempre atualizadas. No site do Ipsemg, clique no ícone 

Atualização de Cadastro, ligue  para  o  155  ou baixe o App 

Ipsemg Online  na loja de aplicativos do seu celular.

IMPORTANTE
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CANAIS DE

ATENDIMENTO E 
RELACIONAMENTO

É  o  canal de relacionamento entre o beneciário e o Ipsemg

para informações, solicitações, denúncias, reclamações, 

sugestões ou elogios.

Acesse pelo site:

Fale Conosco

www.ipsemg.mg.gov.br

O Ipsemg também está presente nas redes sociais para facilitar o contato direto com seus beneciários.  São canais disponíveis para 

que você tenha informações, faça solicitações, sugestões, elogio e/ou reclamações. Siga, curta, compartilhe e faça parte dessa rede! 

Redes Sociais

www.twitter.com/ipsemgonlinewww.facebook.com/ipsemgonline

www.instagram.com/ipsemgonline www.youtube.com/ipsemgonline
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http://www.ipsemg.mg.gov.br/ipsemg/portal/m/site/523-central-do-beneficiario/0/781
http://www.instagram.com/ipsemgonline
http://www.facebook.com/ipsemgonline
http://www.youtube.com/ipsemgonline
http://www.twitter.com/ipsemgonline
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O Espaço Ipsemg Presente foi pensado para atender os 

beneciários que atuam na Cidade Administrativa e moradores 

da região. São oferecidos diversos serviços de cadastro/

assistência e previdência, sem a necessidade de agendamento 

prévio.

Espaço de Relacionamento e Serviços - Ipsemg Presente

Cidade Administrativa

Rod. Papa João Paulo II, nº4001 - Serra Verde

Prédio Gerais - 4º andar - Sala 4

Funcionamento: Segunda a sexta-feira - 09h às 16h.

Ipsemg Presente

9

UNIDADES DE 

ATENDIMENTO 
PRESENCIAL



Nas Unidades de Atendimento Integrado é possível realizar o cadastro, inclusão e atualização de dados de beneciários do Instituto e  

seus  dependentes. Além de obter informações para os serviços assistenciais e previdenciários.

Postos UAI

(Belo Horizonte, Araçuaí, Lavras e Três Corações)

Av. Amazonas, 478 

2º andar - Centro 

Belo Horizonte - MG

Telefone: 155

Posto UAI - Praça Sete

Rua Rio de Janeiro, 72

Bairro Nova Terra

Araçuaí - MG

Telefone: (33) 3731-3568

Posto UAI - Araçuaí
Praça Monsenhor Domingos 

Pinheiro, 79 - Centro

Lavras - MG

Telefone: (35) 3826-6661 

Posto UAI - Lavras

Av. Deputado Renato Azeredo, 1048 

Bairro Jardim das Hortências

Três Corações - MG

Posto UAI - Três Corações

Unidades de Atendimento Regional

A lista completa  de  todas as unidades você encontra no site www.ipsemg.mg.gov.br

O Ipsemg proporciona  assistência  à  saúde  e  previdenciária de forma regionalizada e para isto mantém suas unidades regionais no

interior do Estado de Minas Gerais para facilitar o acesso a informações e serviços.

Nestes  centros  e  agências  regionais  os  beneciários   e  seus  dependentes  podem  solicitar  serviços de cadastro, requerimento de 

benefícios previdenciários, formalização de processos de pensões e seguros. Algumas unidades oferecem serviços próprios de 

assistência médica e odontológica.
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http://www.ipsemg.mg.gov.br/ipsemg/portal/m/site/saude/rede-propria/676-centros-agencias-e-postos-regionais/675/561


CUSTO

Ver regras completas no site do Ipsemg: 

(www.ipsemg.mg.gov.br) em Saúde/Orientação ao Beneciário.

Filhos com idade entre 21 e 35 anos contribuem com R$33,02 

(trinta e três reais e dois centavos)

O servidor contribui com 3,2% do valor da remuneração.

Filhos menores de 21 anos não pagam contribuição.

Demais  dependentes  contribuem  com  3,2%   do  valor da  

remuneração  do  servidor para cada dependente.

Contribuição

Teto de contribuição (limite máximo)

Piso de contribuição (limite mínimo)

R$ 275,00  (duzentos e setenta e cinco reais) incluindo o valor 

correspondente à contribuição do servidor e de seus dependentes, 

com exceção da contribuição dos lhos entre 21 e 35 anos que 

será somada ao valor do teto.

R$ 33,02 ( ) para o servidor, para trinta e três reais e dois centavos

cada  um de seus dependentes (exceto lho até 21 anos,  que não 

contribui).

Limites mínimo e máximo de contribuição

A Assistência à Saúde do Ipsemg é descontada 

no contracheque do servidor.

O extrato de utilização da assistência à saúde 

está disponível para consulta no site do Ipsemg.
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http://www.ipsemg.mg.gov.br/ipsemg/portal/m/site/saude/assistencia-a-saude/26040-orientacao-ao-beneficiario/5720/561
http://www.ipsemg.mg.gov.br/ipsemg/portal/v/site/saude/25920-extrato-de-utilizacao-da-assistencia-a-saude/70781-extrato-da-assistencia-a-saude/0/560


Um(a)  servidor(a)  que tem remuneração de R$1.500,00 (mil 

e quinhentos reais) e inclui cônjuge ou companheiro e três 

lhos de 10, 28 e 34 anos, contribuirá mensalmente com os 

seguintes valores:

Exemplo  de  cálculo  da  contribuição  para  Assistência  à 

Saúde

Sua própria Assistência à Saúde

Assistência do cônjuge ou companheiro

Filho de 10 anos

Filho de 28 anos

Filho de 34 anos

Total da contribuição para toda a família

3,2% de R$ 1.500,00

3,2% de R$ 1.500,00

Isento de contribuição

Piso de contribuição

Piso de contribuição

R$ 162,04

R$ 33,02

R$ 33,02

R$ 0,00

R$ 48,00

R$ 48,00

Carência para utilização da Assistência à Saúde

Faça  sua  adesão no momento da posse para não submeter-se ao 

prazo de carência.

Consulte os prazos de carência no site do Ipsemg 

( ) em  Saúde/Assistência à Saúde/Carência. www.ipsemg.mg.gov.br

Você  pode  simular  o  valor  da  sua  contribuição  à 

Assistência  à Saúde usando o simulador disponível no site 

do Ipsemg.

O que é?

Valor pago pelos beneciários da Assistência à Saúde pelos serviços

médicos,  hospitalares  e odontológicos efetivamente utilizados.

Coparticipação

Conra no site
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http://www.ipsemg.mg.gov.br/ipsemg/portal/m/site/saude/assistencia-a-saude/6680-carencia/5720/561
http://www.ipsemg.mg.gov.br/ipsemg/portal/v/site/8622-simulador-da-assistencia-a-saude-para-segurados-e-pensionistas/0/720?termo=simulador&termos=s


Atendimento Odontológico

O  Ipsemg oferece atendimento odontológico por meio das

redes própria e credenciada.

DIFERENCIAIS

Atendimento Fisioterápico

O Ipsemg  oferece  atendimento sioterápico nas redes pró-

pria e credenciada. 

Exames Laboratoriais

No Ipsemg você pode realizar seus exames laboratoriais 

com qualidade  e  conança,  em  nosso serviço próprio  ou 

nos laboratórios integrantes da nossa rede credenciada.

Programas de Promoção da Saúde

Viver bem é estar com a saúde em dia. Por isso, o Ipsemg

oferece diversos programas para você cuidar da sua saúde. 

Acompanhe informações sobre  os  grupos de Promoção da  

Saúde  no  site ou pelas nossas redes sociais.

Acesse  o  site  www.ipsemg.mg.gov.br  para  

consultar  o catálogo  de  serviços.

http://www.ipsemg.mg.gov.br


Como funciona?

Será    realizada    cobrança   pelos serviços  utilizados   pelo 

segurado,  seus dependentes e pensionistas.

O    pagamento   será    por    meio   de  desconto  direto no 

contracheque  e  nunca  deve  ser  feito diretamente ao 

prestador de serviços de saúde.

Quais são os valores?

A coparticipação médica tem como base  a  remuneração 

de contribuição (salário) do segurado ou benefício mensal 

do pensionista.

O  beneciário  que  recebe  remuneração igual ou  menor 

do que um salário mínimo federal, tem desconto de 70% no

valor da coparticipação, conforme tabela abaixo:

Salário maior que o

m í n i m o  f e d e r a l

Salário igual ou menor 

que o mínimo federal

R$ 12,53

R$ 12,53

R$ 2,95

R$ 5,16

R$ 48,63

R$ 3,76

R$ 3,76

R$ 0,88

R$ 1,55

R$ 14,59

Tipo de Procedimento

Consulta médica

(eletiva ou de urgência)

Fisioterapia/Fonoaudiologia

Terapia Ocupacional (por sessão)

Exame, Terapia e Procedimentos

simples

Exame, Terapia e Procedimentos

especiais

Internação

Procedimentos isentos de coparticipação

Alguns procedimentos são isentos de coparticipação. São eles:

um exame de mamograa a cada 12 meses, para mulheres de 40 

a 69 anos de idade;

um exame para diagnóstico de câncer do colo uterino a cada 12 

meses, para mulheres de 25 a 64 anos de idade;

uma consulta ginecológica  a  cada  12 meses, para mulheres em 

qualquer faixa etária;

quatro  exames  de  ultrassom  obstétrico  a  cada 12 meses,  para 

mulheres em qualquer faixa etária;

um  exame  de  pesquisa  de  sangue oculto nas fezes  a  cada 12 

meses, para mulheres  e  homens, de 50 anos ou mais;

uma consulta urológica a cada 12 meses, para homens acima de 

40 anos;

procedimentos   de   quimioterapia   e   radioterapia,  inclusive  as 

internações para sua realização;

sessões de hemodiálise;

os materiais, medicamentos, órteses  e  próteses utilizados durante 

o atendimento/tratamento.

Mais informações no site do Ipsemg 
(www.ipsemg.mg.gov.br) em Saúde / Assistência à 
Saúde / Coparticipação;
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http://www.ipsemg.mg.gov.br/ipsemg/portal/m/site/saude/assistencia-a-saude/14520-coparticipacao/5720/561


PREVIDÊNCIA
O que é a previdência para o servidor?

É um seguro, de caráter contributivo compulsório, que é acionado pelo 

servidor quando não pode mais trabalhar, seja por motivo de saúde,  seja por

tempo de serviço ou idade (aposentadoria) ou, em seu falecimento, para 

seus dependentes diretos.

Servidor estadual

Todo servidor efetivo ao ingressar no serviço público de Minas Gerais é 

segurado e vinculado ao Regime Próprio de Previdência Social  (RPPS)  gerido 

pelo IPSEMG sendo obrigado a contribuir para este regime com o valor até o 

teto do regime geral.

Caso o servidor receba acima do teto do regime próprio (RG o mesmo do 

Regime Geral) há  a  opção de pagar a previdência complementar que será 

resgatada no ato da aposentadoria dele ou por seus dependentes diretos 

como pensão por morte.

Quais os benefícios previdenciários para o segurado?

Para você, segurado, os benefícios são aposentadoria voluntária por tempo 

de contribuição e/ou por idade e aposentadoria compulsória. Além disso, 

para seus dependentes (como o cônjuge, lho até 21 anos ou lho 

universitário até 24 anos ou seus pais),  há  a  pensão por morte e a assistência 

de saúde em toda a rede própria e credenciada do Ipsemg, caso opte.
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HOMEM MULHER

CONTRIBUIÇÃO (% DO SALÁRIO)
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Aposentadoria voluntária

Alíquota de contribuição

Idade mínima 65 anos de idade

(Professor) 60 anos de idade

62 anos de idade

(Professora) 57 anos de idade

Tempo de contribuição 25 anos 

Até R$ 1.500,00

10 anos

De R$ 1.500,01 até R$ 2.500,00

5 anos

De R$ 2.500,01 até R$ 3.500,00

25 anos 

11%

10 anos

12%

5 anos

13%

De R$ 3.500,01 até R$ 4.500,00

De R$ 4.500,01 até R$ 5.500,00

De R$ 5.500,01 até R$ 6.101,06

14%

15%

15,5%

Acima de R$ 6.101,06 16%

Tempo de serviço público

Tempo no cargo efetivo

SALÁRIO

A contribuição previdenciária do servidor público em Minas Gerais, 

é essencial para a manutenção do Regime Próprio de Previdência 

Social do Estado.



www.facebook.com/ipsemgonline

www.twitter.com/ipsemgonline

www.youtube.com/ipsemgonline

www.instagram.com/ipsemgonline

www.ipsemg.mg.gov.br

Faça você também parte da nossa rede de beneficiários!

http://www.ipsemg.mg.gov.br
http://www.instagram.com/ipsemgonline
http://www.facebook.com/ipsemgonline
http://www.youtube.com/ipsemgonline
http://www.twitter.com/ipsemgonline
https://apps.apple.com/br/app/ipsemg/id1547620834
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.gov.mg.ipsemg&hl=pt_BR&gl=US&pli=1
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