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GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
IPSEMG INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES DO ESTADO DE MINAS GERAIS
Geréncia de Credenciamento
Processo SEI n? 2010.01.0053494/2022-74

EDITAL DE CREDENCIAMENTO HOSPITAIS N2 25/2022

1. PREAMBULO

1.1 - O INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES DO ESTADO DE MINAS GERAIS — IPSEMG, pessoa
juridica de direito publico, inscrito no CNPJ sob o n2 17.217.332/0001-25, com sede e foro nesta Capital,
Cidade Administrativa Presidente Tancredo Neves — Rodovia Papa Jodo Paulo I, n2 4001, Bairro Serra
Verde, Prédio Gerais, 3° andar — CEP 31.630-901, Belo Horizonte/MG, torna publico, para ciéncia dos
interessados, a realizacdo de credenciamento de pessoas juridicas, prestadoras de servico hospitalar
integrantes de redes hospitalares, nos termos da Portaria n2 005 de 22 de janeiro de 2022 e seus anexos,
ou outra(s) que vier(erem) a substitui-la(s), para assisténcia a salde aos seus beneficidrios, no periodo de
18/08/2022 a 30/12/2022, nos municipios relacionados no Anexo I, nos moldes da Lei Federal 8.666 de
21 de junho de 1993, do Decreto Estadual n2 44.405, de 07 de novembro de 2006, do Decreto n2 42.897,
de 17 de setembro de 2002 e demais normas que regulamentam a matéria ou outra(s) que vier(erem) a
substitui-la(s), e nas condi¢Ges estabelecidas no presente Edital de Credenciamento.

1.1.1 - Os interessados poderdo examinar o presente Edital e seus anexos, bem como tomar
conhecimento da documentac¢do necessaria para sua formalizagdao por meio do enderego eletrénico do
IPSEMG: http://www.ipsemg.mg.gov.br/ipsemg/portal/m/site/editais/50462-credenciamento-rede-
externa/522/561 ou nos enderecos conforme sua regido, disponiveis no mesmo endereco eletrénico.

1.1.2 - O processo de credenciamento de que trata este edital obedecera as seguintes etapas:

a) Primeira etapa: Envio via e-mail no formato PDF do requerimento de credenciamento acompanhado
de toda a documentagdo exigida, em anexo unico, em formato PDF e NA ORDEM DO ANEXO Ill, de
acordo com o presente edital, para o endereco eletronico correspondente a jurisdicdo de seu municipio,
de acordo com a regiao disponivel no site
http://www.ipsemg.mg.gov.br/ipsemg/portal/m/site/editais/50462-credenciamento-rede-
externa/522/561 no periodo estabelecido no item 1.1;

b) Segunda etapa: Analise documental;
c) Terceira etapa: Realizacdo de visita técnica, a critério do IPSEMG;

d) Quarta etapa: Inabilitacdo ou habilitagdo e divulgagdo dos prestadores inabilitados e dos habilitados a
serem credenciados;

e) Quinta etapa: Contratacdo;
f) Sexta etapa: Acompanhamento da execuc¢do do contrato.

1.1.2.1 - Compete ao IPSEMG a efetivacdo das atividades previstas nos itens “b” a “f”.
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1.1.2.2 - A Quinta e Sexta etapas do item 1.1.2 serdo aplicadas exclusivamente as entidades habilitadas
gue serdao devidamente convocadas para a prestacao de servicos.

1.1.3 - S3o partes integrantes deste edital os seguintes anexos:
a) Anexo | - Termo de Referéncia
b) Anexo Il — Municipios
c) Anexo lll — Relagdo de documentos necessarios para habilitacdo ao credenciamento
- Apéndice I: Ficha de solicitagao de credenciamento
- Apéndice II: Declaragdo de inexisténcia de fatos impeditivos
- Apéndice Ill: Descrigdo dos servicos prestados/disponibilizados
- Apéndice IV: Dados para cadastro de corpo clinico

d) Anexo IV — Minuta contratual e Termo de Adesdo ao Acordo de Nivel de Servico (Portaria n2
005/2022), para conhecimento.

1.2 - Por questGes técnicas, ha inviabilidade de retorno aos e-mails do servidor Hotmail, portanto nao
deverao ser enviados e-mails utilizando o respectivo servidor.

2. OBJETO

2.1 - O presente edital tem por objeto credenciamento de pessoas juridicas, prestadoras de servico
hospitalar integrantes de redes hospitalares, interessadas em firmar contrato com o IPSEMG para a
prestacdao de servigos de assisténcia a salde aos beneficidrios do Instituto, nas localidades constantes do
Anexo |l, de acordo com a Tabela de Honordrios e Servicos para Area de Saude do IPSEMG, em
conformidade com as especificagdes constantes no Anexo | — Termo de Referéncia, com as normas
previstas neste edital ou outras que vierem a substitui-las e demais normas especificas para a Rede
Credenciada do IPSEMG.

3. FUNDAMENTAGAO LEGAL

3.1 - Conforme previsto no art. 15, do Decreto Estadual n? 42.897, de 17 de setembro de 2002, a
prestacao de assisténcia médica, hospitalar, odontoldgica, farmacéutica ou complementar poderd ser
feita mediante credenciamento com outras entidades, tendo em vista as necessidades locais, a
conveniéncia administrativa e a eficiéncia da execugao. O processo de credenciamento é regido pela Lei
Federal n2 8.666, de 21 de junho de 1993, e suas atualiza¢des, pelo Decreto Estadual 44.405, de 07 de
novembro de 2006, pelo Decreto n2 42.897, de 17 de setembro de 2002 e demais legislagcdes pertinentes,
aplicando-se, no que couber, os principios gerais de direito publico.

4. DA IMPUGNAGAO DO ATO CONVOCATORIO

4.1 - Qualquer interessado poderd apresentar impugnacdo a este Edital em até 5 (cinco) dias Uteis a
contar do primeiro dia util subsequente a data da publicacdo resumida deste instrumento no Diario
Oficial do Estado de Minas Gerais.

4.2 - O pedido de impugnacao, fundamentado, devera ser apresentado através do endereco eletrénico
correspondente a jurisdicdo de seu municipio, de acordo com a jurisdicdo de sua regido, disponivel no
site http://www.ipsemg.mg.gov.br/ipsemg/portal/m/site/editais/50462-credenciamento-rede-
externa/522/561.

4.3 - Ao IPSEMG cabera responder ao pedido de impugnacdo no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis,
contados a partir da data do recebimento.

5. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO
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5.1 - Poderao participar do processo de credenciamento as pessoas juridicas, prestadoras hospitalares de
servicos de assisténcia a saude, interessadas em firmar contrato com o Instituto de Previdéncia dos
Servidores do Estado de Minas Gerais -IPSEMG, legalmente constituidas, com capacidade técnica
comprovada, idoneidade econ6mico-financeira, regularidade juridico-fiscal, que atendam as condicdes
especificas de habilitacdo constantes deste edital e se submetam aos parametros estabelecidos pelas
normas do IPSEMG, dos decretos estaduais sobre o assunto e da Lei Federal 8.666/93, no que couber.

5.2 - N3o poderdo participar do credenciamento Pessoa Juridica que:
5.2.1 - Encontrar-se em situac¢do de faléncia, concurso de credores, dissolugao, liquidagao;
5.2.1 - Enquadrar-se como sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais;

5.2.3 - Estiver suspensa temporariamente de participar de licitacdes ou impedida de contratar com a
Administracdo, sancionada com fundamento no art. 87, lll, da Lei 8666, de 1993;

5.2.4 - Estiver impedida de licitar e contratar com o Estado de Minas Gerais, sancionada com
fundamento no art. 72 da Lei 10.520, de 2002;

5.2.5 - For declarada inidonea para licitar e contratar com a Administragdo Publica Federal, Estadual ou
Municipal, sancionada com fundamento no art. 87, IV, da Lei 8666, de 1993;

5.2.6 - Empresa que tenha como proprietario(s), controlador(es) ou diretor(es) membro(s) dos poderes
legislativos da Unido, Estados ou Municipios ou que nelas exerca(m) fun¢des remuneradas, conforme art.
54, 11, “a”, c/c art. 29, IX, ambos da Constituicdo da Republica;

5.2.7 - Estiver inclusa em uma das situacdes previstas no art.9° da Lei Federal n° 8.666/93;

5.2.8 - Tenha sido descredenciada pelo IPSEMG nos ultimos 12 meses por descumprimento de clausulas
contratuais ou irregularidade na execucao dos servicos prestados, conforme avaliagdo do Instituto, em
contrato anterior.

5.3 - A inscricdo da entidade neste processo de credenciamento por meio dos Apéndices |, Il, lll e 1V,
devidamente preenchidos, acompanhados de toda a documentacdo exigida no Anexo Ill, implica
aceitacdo integral e irrestrita das condicOes estabelecidas neste Edital, seus anexos e atos normativos
pertinentes expedidos pela Administracao do Instituto, independente de declaragdo expressa.

5.4 - Os interessados habilitados apds andlise da documentacdo apresentada poderdo ser credenciados,
mediante constata¢do do preenchimento dos requisitos exigidos no presente Edital e seus anexos.

5.5 - A observancia das vedacOes para nao participacao é de inteira responsabilidade do participante que
se sujeitara as penalidades cabiveis, em caso de descumprimento.

6. DO PROCESSO CREDENCIAMENTO
6.1 - DA ENTREGA DOS DOCUMENTOS

6.1.1 - O requerimento e os demais documentos dos Apéndices |, II, lll e IV, devidamente preenchidos e
assinados, acompanhados de toda a documentacgdo exigida deverdao ser encaminhados digitalizados, em
anexo Unico, em formato PDF e NA ORDEM DO ANEXO lll, via e-mail, para o endereco eletrénico
correspondente ao seu municipio, disponivel no site
http://www.ipsemg.mg.gov.br/ipsemg/portal/m/site/editais/50462-credenciamento-rede-
externa/522/561, nos termos do Decreto 47.228/2017 e Resolugdo Conjunta Seplag/Sec n2 9.921 de 02
de outubro de 2018, sem emendas e/ou rasuras, no periodo estabelecido no item 1.1, sob pena de
inabilitacdo e deverdo conter:

a) No campo Assunto do respectivo e-mail: O numero do Edital, a cidade e a Razdo Social do pretenso
prestador;

b) No corpo do respectivo e-mail: O Nome do Municipio (cidade), Razdo Social, n2 do CNPJ e telefone
para contato.

6.1.1.1 - Por questdes técnicas, ha inviabilidade de retorno aos e-mails do servidor Hotmail, portanto ndo
deverdo ser enviados documentos utilizando o respectivo servidor.
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6.1.2 - Os documentos para habilitacio deverdo observar o que dispde o Sistema Eletronico SEI -
instituido pelo Decreto Estadual n2 47.222 de 26 de julho de 2017, pelo Decreto Estadual n? 47.228 de 04
de agosto de 2017 e Resolugdo Conjunta Seplag/Sec n? 9.921 de 02 de outubro de 2018, que
regulamenta o uso do meio eletronico para a pratica de atos e tramitacdo de processos administrativos,
bem como a Lei Federal n2 13.726 de 08 de outubro de 2018, que racionaliza atos e procedimentos
administrativos dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito federal e dos Municipios e institui o Selo
de Desburocratizagao e Simplificagao.

6.1.3 - No caso de envio de cdpias digitalizadas de certidées ou documentos expedidos por outro érgao
ou entidade do mesmo Poder, fica resguardado ao IPSEMG solicitar os originais, conforme estabelece a
Lei Federal n? 13.726 de 08 de outubro de 2018.

6.1.4 - As certidoes que compdem a documentacdo exigida (Anexo Ill) e que possuem data de validade
deverdo estar validas na data do envio da documentacdo e, ainda, deverdo ser atualizadas durante a
tramitacdo do processo e na assinatura eletronica do contrato, e mantidas regulares durante a sua
vigéncia contratual e apresentadas, quando solicitadas.

6.1.5 - Toda a documentacdo encaminhada, conforme itens 6.1.1 e 6.1.2, deverd estar na ordem da
relacao constante do Anexo lll.

6.1.6 - Os documentos exigidos para a inscricdo deverdao ser remetidos para o endereco eletronico
correspondente ao seu municipio, disponivel no site
http://www.ipsemg.mg.gov.br/ipsemg/portal/m/site/editais/50462-credenciamento-rede-
externa/522/561.

6.1.7 - O recebimento dos documentos dar-se-a mediante protocolo, que serd enviado para o e-mail do
interessado e servird como comprovante da inscricao, observando o disposto no item 6.1.1.1.

6.1.8 - Nao sera aceita a inscricdo extemporanea ou condicional.

6.1.9 - As informacgdes prestadas, assim como a documentacdo enviada, sdo de inteira responsabilidade
do interessado, sob pena de aplicacdo do art. 299 do Cédigo Penal brasileiro, assim como de inabilitacdo
e/ou descredenciamento.

6.1.10 - Para fins de entrega da documentacdo, serd considerada a data do envio do e-mail do pretenso
prestador ao IPSEMG, conforme previsto no item 6.1.1.

6.1.11 - O pretenso prestador, caso seja habilitado e autorizado a se credenciar junto ao Instituto, devera
comparecer a Unidade Regional do IPSEMG da jurisdicdo de seu municipio, cujo endereco encontra-se
disponivel no site http://www.ipsemg.mg.gov.br/ipsemg/portal/m/site/editais/50462-credenciamento-
rede-externa/522/561, para apresentacdo fisica da documentacdo exigida neste edital, ATUALIZADA,
conforme item 6.1.4, em cdpias acompanhadas dos originais para a devida autenticacao.

6.1.12 - Conforme previsto no Decreto n? 47.222/2017, o IPSEMG podera exigir a qualquer tempo, a seu
critério, a apresentagao de documento original em unidade do Instituto.

6.1.13 - Apds a digitalizacdo, constatada a integridade do documento digital, o original ou cépia
autenticada podera ser destruido, conforme previsto na Lei n2 12.682/2012.

6.2 - DA ANALISE DA DOCUMENTACAO

6.2.1 - Toda a documentagdo exigida, conforme detalhamento no Anexo lll deste Edital, é requisito
obrigatério a habilitagao juridica, técnica, fiscal e trabalhista do interessado sendo que, a auséncia,
inconsisténcia ou com a data de validade vencida de qualquer documento implica inabilitacdo do
interessado.

6.2.2 - A analise da documentacdo deste Edital serd efetuada com base nos critérios de recebimento,
autenticidade e validade dos documentos.

6.2.3 - A andlise dos documentos enviados sera realizada no prazo de 60 (sessenta) dias, prorrogaveis por
igual periodo, contados a partir da data de encerramento das inscri¢des e/ou envio da documentacdo.

6.2.4 - O CONTRATADO e seu Responsavel Técnico, bem como o corpo clinico do prestador a ser
contratado, deverao estar regulares com seus respectivos Conselhos Regionais.
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6.3 - DA REALIZACAO DE VISITA TECNICA

6.3.1 - A critério do IPSEMG, poderdo ser realizadas visitas técnicas por equipe designada pelo Instituto,
nas instalagdes dos interessados habilitados ao credenciamento, para emissdo de parecer sobre as
condicdes da area fisica do servico, higiene, biosseguranca, corpo clinico, identificacdio do
funcionamento, dos equipamentos técnicos declarados e necessarios a realizacdo da atividade
pretendida, observando-se a legislacdo vigente e recomendacbes da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitdria.

6.3.2 - A visita técnica de que trata o item anterior serd realizada apds a conclusdao da analise
documental, a qualquer momento, conforme critério do IPSEMG, inclusive na vigéncia do contrato de
credenciamento, e emitido parecer técnico que, sendo desfavoravel, implicarda na ndo habilitacdo ou no
descredenciamento.

6.3.3 - As visitas previstas no item 6.3.1 tém objetivo de garantir a qualidade dos servicos a serem
contratados, observando-se a garantia do atendimento, de forma a ndao gerar desassisténcia aos
beneficiarios do IPSEMG.

6.4 - DA HABILITACAO E DA DIVULGAGAO DO RESULTADO

6.4.1 - Serdo considerados habilitados os interessados que apresentarem a documentacao valida exigida
e se enquadrarem nas regras deste Edital.

6.4.2 - A habilitacdo serd comprovada mediante a conferéncia da documentagdo exigida, conforme
relacdo do Anexo lll, e do parecer técnico favordvel, se for o caso, que atestardo os requisitos de
habilitacdo juridica, qualificacdo técnica, regularidade fiscal e trabalhista.

6.4.3 - Serdo considerados inabilitados os interessados que:

a) por qualquer motivo, estejam declarados inidoneos ou punidos com suspensao do direito de licitar ou
contratar com a Administracao Publica, Direta ou Indireta, Federal, Estadual ou Municipal, desde que o
ato tenha sido publicado no Diario Oficial da Unido, do Estado ou do Municipio, pelo érgdo que o
expediu;

b) estejam inadimplentes com as obriga¢cdes assumidas junto aos drgdos fiscalizadores da atividade,
sejam financeiras ou de registro profissional, bem como os que possuam qualquer nota desabonadora
emitida pelo mesmo;

c) deixarem de enviar qualquer documentacdo exigida neste Edital;

d) tenham sido descredenciados pelo IPSEMG nos ultimos 12 meses por descumprimento de clausulas
contratuais ou irregularidade na execugao dos servicos prestados, conforme avaliacdo do Instituto, no
contrato anterior.

6.4.4 - Os resultados da inabilitacdo ou habilitacdo serdo publicados pelo IPSEMG durante e/ou apds a
vigéncia deste Edital, a medida que a analise de que trata o item 6.2 for concluida, no endereco
eletronico www.ipsemg.mg.gov.br e no Didrio Oficial do Estado.

7. DOS RECURSOS

7.1 - Os interessados poderao recorrer do resultado publicado em rela¢do a avaliagdo da documentacao
enviada no ato de inscricdo, apresentando suas razdes devidamente fundamentadas e por escrito, no
prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados do primeiro dia Util subsequente a data da divulgagao prevista no
item 6.4.4, observadas as seguintes determinacgodes:

7.1.1 - O recurso limitar-se-a a questées de habilitacdo, considerando, exclusivamente, a documentacdo
enviada no ato da inscri¢cdo, ndo sendo considerado documento anexado em fase de recurso.

7.1.2 - O recurso devidamente fundamentado poderd ser encaminhado para o endereco eletrénico
correspondente a jurisdicao de seu municipio, disponivel no site
http://www.ipsemg.mg.gov.br/ipsemg/portal/m/site/editais/50462-credenciamento-rede-

externa/522/561, nos termos do Decreto Estadual n? 47.228 de 04 de agosto de 2017 e Resolucdo
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Conjunta Seplag/Sec n? 9.921 de 02 de outubro de 2018, devidamente fundamentado, no prazo
estabelecido no item 7.1, e serd analisado em até 10(dez) dias Uteis, contendo:

a) No campo Assunto do e-mail: Recurso, o numero do edital, a cidade e a Razdo Social do pretenso
prestador;

b) No corpo do e-mail: Nome do Municipio (cidade), Razdo Social, n2 do CNPJ e telefone para
contato.

7.1.2.1 - Por questdes técnicas, ha inviabilidade de retorno aos e-mails do servidor Hotmail, portanto nao
deverdo ser enviados recursos utilizando o respectivo servidor.

7.1.3 - O Presidente do IPSEMG podera decidir pela reconsideragao ou manutengao da decisao, devendo,
neste caso, expedir decisdo definitiva no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis.

7.1.4 - Somente o préprio interessado ou seu representante legalmente habilitado poderao interpor
recurso.

7.1.5 - Nao serao aceitos recursos, por forma fisica, via postal ou presencial, nem fora dos padrdes e
prazos estabelecidos neste Edital.

7.1.6 - Serdo conhecidos somente os pedidos de revisdo tempestivos, motivados e ndo protelatorios.

7.1.7 - Nao serdao admitidos mais de um recurso do interessado versando sobre o mesmo motivo de
contestacgao.

7.1.8 - Os resultados dos recursos interpostos serdo divulgados por meio no enderego eletronico
WWW.ipsemg.mg.gov.br.

8. DA CONTRATAGAO

8.1 - A contratacdo dos habilitados serd conforme a necessidade e conveniéncia administrativa do
IPSEMG, por instrumento de prestagdo de servigos, onde se estabelecerdao os direitos, obrigacles e
responsabilidades das partes, regras de atendimento, pagamento, acompanhamento da execuc¢do dos
servicos e demais normas, conforme minuta do Anexo IV.

8.1.1 - O ndo credenciamento dos interessados/habilitados ndo estabelece ou gera qualquer obrigacdo ao
IPSEMG.

8.2 - Ndo serdo credenciados os prestadores que tenham sido descredenciados pelo IPSEMG nos ultimos
12 meses por descumprimento de cldusulas contratuais ou irregularidade na execucdo dos servicos
prestados, conforme avaliagdao do Instituto, no contrato anterior.

8.3 - Serdo considerados os seguintes critérios prioritarios para o credenciamento:
1) Itens de Servicos hospitalares:
a) Pronto atendimento;
b) Maternidade;
c) UTI- Adulto;
d) UTI- Pediatrico;
e) Hemodinamica;
f) Atendimento ambulatorial;
g) Quimioterapia;
h) Radioterapia;
i) Hemodidlise;
j) SADT.

2) Nivel de complexidade/densidade tecnoldgica;
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3) Capacidade de atendimento (nimero de Leitos ofertados ao IPSEMG);

4) Quantidade de especialidades médicas ofertadas;

5) Equipe multidisciplinar (Fonoaudiologia, Fisioterapia, Terapia Ocupacional);
6) Equipe de suporte nutricional;

7) Plano de educacdo continuada;

8) Acreditacdo hospitalar.

8.4 - Os recursos financeiros destinados a rede credenciada do IPSEMG poderao ser distribuidos entre os
prestadores habilitados levando-se em consideragdo a qualificagdo de cada um, conforme critérios
estabelecidos no item 8.3.

8.4.1 - Para a assinatura eletronica do contrato, os interessados habilitados, deverdo acessar o Sistema
Eletronico de Informacdo do Governo de Minas Gerais — SEI/MG, por meio do link
http://sei.mg.gov/usuarioexterno .

8.4.1.1 - A realizacdo do cadastro como usuario externo no SEl, importard na aceitacdo de todos os
termos e condicGes que regem o processo eletronico, conforme Decreto n2 47.222, de 26 de julho de
2017, Resolugdo Conjunta Seplag/Sec n2 9.921 de 02 de outubro de 2018 e demais normas aplicaveis,
admitindo como valida a assinatura eletrénica na modalidade cadastrada (login/senha), respondendo o
interessado administrativa, civil e penalmente por ato ou fato que caracterize o uso indevido do SEl e
pelo teor da integridade dos documentos digitalizados.

8.4.1.2 - Apbs a realizacdo do cadastro de usuario externo, previsto no item 8.4.1.1, o prestador recebera
notificacdo, via e-mail, para assinatura eletrénica do contrato que devera ocorrer em até 07 (sete) dias
Uteis, sob pena de nao contratagao.

8.5 - O contrato tera sua vigéncia estabelecida pelo IPSEMG, dentro dos limites previstos pela Lei Federal
n? 8.666/93.

8.6 - O CONTRATADO devera iniciar as suas atividades, em regra, a partir do cadastro do contrato no
sistema de informacdo do Instituto, caso outro prazo nao seja fixado pela Administracao.

8.7 - Sdo de inteira responsabilidade do CONTRATADO (A) as obrigacdes pelos encargos previdencidrios,
sociais, fiscais, trabalhistas, securitdrios e comerciais resultantes de execucao do contrato.

8.8 - Os direitos e deveres das partes, regras de atendimento, pagamento, acompanhamento da execu¢ao
dos servicos e demais normas serdo previstas no contrato a ser celebrado, nos termos da minuta
constante do Anexo lll, que poderd ser alterada conforme a necessidade do Instituto e com a devida
anuéncia do contratado, desde que previamente aprovada pela Procuradoria Juridica do IPSEMG.

8.9 - O valor do contrato sera definido conforme a populacdo a ser atendida, a qualificacdo do prestador,
os parametros de necessidade e cobertura definidos na Rede Atencdo a Saude do IPSEMG, nos termos da
Portaria n. 35 de 30/09/11 e de acordo com a Tabela de Honoréarios e Servicos para Area de Saude do
IPSEMG, nos termos do item 2.1 deste Edital, obedecida a disponibilidade de dotagdao orcamentaria.

8.10 - O contrato podera ser alterado, conforme a necessidade e conveniéncia administrativa do IPSEMG,
além das hipoteses previstas no art.65 da Lei n.8.666/93.

8.11 - DO ACOMPANHAMENTO DA EXECUGCAO DO CONTRATO

8.11.1 - O IPSEMG realizard o acompanhamento da execucdo dos servicos credenciados por meio de
auditorias, treinamentos, comunica¢bes escritas, visitas e outras atividades correlatas sob
responsabilidade da Diretoria de Politicas em Saude e suas unidades administrativas, que sdo os setores
responsdveis pela administracdo e monitoramento da rede credenciada, devendo as intercorréncias ser
registradas em relatérios anexados ao processo do credenciado.

8.11.2 - A fiscalizacdo ou o acompanhamento previsto neste item ndo excluem e ndo reduzem a
responsabilidade dos credenciados por danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucao do contrato.
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9. DO VALOR E DOS CREDITOS ORCGAMENTARIOS

9.1 - Os pagamentos dos servicos efetivamente prestados serdo efetuados através do Sistema Integrado
de Administragdo Financeira - SIAFI/MG, por meio de ordem bancaria emitida por processamento
eletronico, a crédito em conta corrente, mediante apresentacdo de Nota Fiscal, apds validacao dos dados
faturados, via sistema informatizado do IPSEMG, auditoria técnica e/ou conferéncia administrativa, e
ateste de que os servigos foram realizados de acordo com os valores constantes da tabela de pregos do
Instituto, disponivel no site: www.ipsemg.mg.gov.br, conforme item 2.

9.2 - Os critérios, documentagdo, condi¢cdes e prazos necessarios para apresentagao de faturas, contas
referentes aos servicos prestados por entidades e profissionais credenciados e glosas, bem como os
prazos para liquidacdo das contas pelo IPSEMG, estdo estabelecidos no contrato de prestacdo de servicos.

9.3 - E vedada a cobranga pelo CONTRATADO ao CONTRATANTE e/ou seus beneficiarios, sob qualquer
titulo ou pretexto, de adicionais, taxas, materiais, medicamentos, honorarios médicos e/ou valores
complementares aqueles estabelecidos nas Tabelas de precos do IPSEMG, sob pena do ndo pagamento
das despesas pelo CONTRATANTE, por descumprimento contratual, sujeito a aplicagao das penalidades
cabiveis.

9.4 - O CONTRATANTE ndo sera responsabilizado nem arcara com as despesas referentes a processos
eletivos ndo autorizados previamente, bem como de beneficidrios que ndo estejam devidamente
identificados.

9.5 - Para atender as despesas decorrentes dos credenciamentos oriundos deste edital, o IPSEMG
utilizara recursos proprios, livres e ndo comprometidos, em conformidade com a(s) dotacdo(des)
orcamentaria(s) abaixo, constante do presente orcamento, e para os exercicios subsequentes, pela
dotacdo que vier a ser alocada para atender obrigacdes da mesma natureza:

Fonte de recurso: Receita propria

Projeto Atividade — Assisténcia a Saude
Dotacbes Orcamentarias:
2011.10.302.010.4.077.0001.339039.0.49.1
2011.10.302.010.4.077.0001.339039.0.50.1
2011.10.302.010.4.077.0001.339039.0.60.1

10. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

10.1 - As penalidades decorrentes da infracdo ao disposto no instrumento contratual serdo aplicadas de
acordo com a natureza e a gravidade da falta cometida e os danos que dela provierem para o IPSEMG ou
seu beneficiario, sem prejuizo de quaisquer responsabilidades penais ou civis decorrentes de dolo ou
culpa do CONTRATADO.

10.1.1 - Fica assegurado ao CONTRATADO, em qualquer caso, o devido processo legal e o exercicio do
direito de ampla defesa.

1.0.2 - Nos termos do art. 87 da Lei Nacional n2 8666/93, pela inexecucdo total ou parcial do contrato ou
pelo descumprimento de qualquer clausula, condi¢cdo ou obriga¢dao constante deste ajuste, o credenciado
ficara sujeito as seguintes sancoes, a serem aplicados pelo IPSEMG, individual ou cumulativamente, a seu
critério:

a) adverténcia;

b) multa, conforme item 10.2.1;

c) suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a Administracao,
por prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
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prépria autoridade que aplicou a penalidade.

10.2.1 - A multa serad de 10% sobre o valor dos 3 (trés) ultimos faturamentos mensais liquidados, e sera
monetariamente corrigida pelo indice de Preco ao Consumidor - Amplo — IPC-A ou outro indice oficial
gue vier a substitui-lo, podendo ser aplicada isolada ou cumulativamente, facultando-se ao IPSEMG
deduzir a respectiva importancia do faturamento que for devido ao CONTRATADO.

10.3 - Aimposicdo de qualquer das san¢des estipuladas nesta clausula ndo elidira o direito do IPSEMG de
exigir o ressarcimento integral pelas perdas e danos que o fato gerador da sangdo acarretar para ele ou
terceiro.

10.4 - O IPSEMG podera optar diretamente pela rescisdo contratual e cobranga de perdas e danos
resultantes do respectivo fato gerador, sem prejuizo das demais sang¢des previstas nesta clausula.

10.5 - Verificada divergéncia entre a documenta¢do comprobatéria dos atendimentos e as faturas
apresentadas pelo CONTRATADO, o IPSEMG terd direito ao ressarcimento dos valores pagos
indevidamente, sem prejuizo das demais sang¢des previstas nesta clausula.

10.6 - O contrato podera ser rescindido por ato formal e unilateral do IPSEMG, nos casos enumerados no
art. 78 da Lei Federal N. 8.666/93 e suas alteragdes, pela inexecucdo total ou parcial deste instrumento,
ou pelo descumprimento das normas em vigor no Instituto, assegurado o contraditéorio e ampla defesa
do CONTRATADO.

10.7 - No caso da rescisdo prevista no item anterior, o IPSEMG devera comunicar o CONTRATADO, com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias a formalizacdo do descredenciamento, sem prejuizo dos servicos
ja prestados e sem que caiba ao CONTRATADO quaisquer direitos, vantagens e/ou indenizacdes.

10.8 - Também sao causas de rescisdao do contrato a reincidéncia no descumprimento de quaisquer das
condicOes elencadas no presente Edital e no contrato de credenciamento bem como a pratica de atos
que caracterizem ma-fé em relagdo ao Instituto ou ao beneficidrio, sem prejuizo das causas
previstas na Lei 8.666/93.

11. DA REVOGAGAO DO EDITAL DE CREDENCIAMENTO

11.1 - O presente edital poderd ser revogado por razdes de interesse publico, decorrentes de fatos
supervenientes, devidamente comprovados, pertinentes e suficientes para justificar sua revogac¢do, sem
gue disso decorra qualquer direito ou indenizacdo ou ressarcimento para os interessados, seja de que
natureza for.

12. DAS DISPOSICOES GERAIS
12.1 - O extrato do Edital de Credenciamento sera publicado uma Unica vez, no Didrio Oficial do Estado.

12.2 - Os interessados poderdo examinar ou retirar gratuitamente o presente Edital de Licitacdo e seus
anexos no site: www.ipsemg.mg.gov.br.

12.3 - Nenhuma indenizagdo sera devida aos participantes pela elaboragdo e/ou envio de documentagdo
relativa ao presente Edital, ou ainda, por qualquer outro motivo alegado em relacdo a este processo de
credenciamento.

12.4 - Caberd ao contratado a obediéncia as normas de qualidade de atendimento impostas pelo
Ministério da Saude e Vigilancia Sanitdria ou outra entidade reguladora da atividade exercida,
reservando-se ao IPSEMG o direito de recusar e sustar a prestacao de servicos daqueles que ndo se
adequarem as normas estabelecidas.

12.5 - A inobservancia, em qualquer fase do processo de credenciamento, por parte do interessado, dos
prazos estabelecidos em notificacGes pessoais ou gerais, sera caracterizada como desisténcia, implicando
sua exclusdo do certame.

12.6 - A inexatiddo de afirmativas, declaragdes falsas ou irregulares em quaisquer documentos, ainda que
verificada posteriormente, sera causa de eliminacdo do interessado do processo de
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credenciamento, anulando-se a inscricdo, bem como todos os atos dela decorrentes, sem prejuizo das
demais medidas de ordem administrativa, civel ou criminal.

12.7 - E de inteira responsabilidade do interessado acompanhar as informagdes e os resultados
disponiveis no site e/ou divulgadas no Didrio Oficial do Estado.

12.8 - N3do serdo fornecidas informacoes por telefone quanto ao processo de credenciamento, valendo
para tal fim os resultados publicados no Didrio Oficial do Estado e disponibilizados no endereco
eletronico www.ipsemg.mg.gov.br.

12.9 - Os casos omissos serdo dirimidos, sucessivamente, pela Geréncia de Credenciamento, e pela
Diretoria de Politicas em Saude.

12.10 - O objeto desta licitacdo deverd ser executado em conformidade com o Anexo | - Termo de
Referéncia.

12.11 - S3o de inteira responsabilidade do CONTRATADO (A), a manutencdo e calibracdo dos
equipamentos e instrumentos, quando necessarios a assisténcia, visando o seu bom estado de
funcionamento e execucdo correta dos servicos, obedecendo as Recomendacdes da Diretoria
Colegiada — RDC da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA.

12.12 - Os produtos para a saude, ou materiais utilizados na assisténcia dos beneficiarios do IPSEMG
deverdo estar devidamente registrados na ANVISA.

12.13 - O credenciado declara estar de acordo com os valores descritos na Tabela de Honorarios e
servicos para Saude do IPSEMG, em atendimento ao art.29, IV, d, do Decreto. N. 44.405/2006.

12.14 - O contrato, apds sua formalizacdo, devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
cldusulas avencadas e demais normas de saude regulamentadoras dos respectivos servigos prestados.
Entretanto, se no curso da execucdo houver indicio de violacdo contratual pelo credenciado, a fim de
resguardar o publico beneficidrio de saude do Instituto, fica facultado ao contratante/IPSEMG suspender
temporariamente a permissdo para continuidade da prestacdo de servicos prevista no contato, até o
término do processo administrativo instaurado para apuracdao dos fatos supostamente
irregulares/indevidos.

12.15 - E vedado ao credenciado subcontratar totalmente o objeto deste edital, salvo aqueles servicos
que representam servigos complementares aos servigos principais e que devem se limitar a 20% do total
dos servicos prestados.

12.16 - O Interessado no credenciamento ou o CONTRATADO (A), atendendo aos ditames da Lei
13.709/2018 (LGPD), ou outra(s) que vier(em) a substitui-la(s), autoriza o IPSEMG a realizar o tratamento
dos seus dados pessoais.

12.17 - Fica eleito o Foro da comarca de Belo Horizonte, Minas Gerais, para dirimir quaisquer duvidas
oriundas da execuc¢do deste instrumento.

Belo Horizonte, data de assinatura eletrdnica.

PEDRO WILLIAM RIBEIRO DINIZ

Diretor de Politicas em Saude
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ANEXOS AO EDITAL

Integram este Edital os seguintes anexos:

ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

ANEXO I
LISTAGEM DE MUNICIPIOS

ANEXO Il

RELACAO DE DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA HABILITACAO AO CREDENCIAMENTO
- Apéndice I: Ficha de solicitagao de credenciamento

- Apéndice II: Declaragdo de inexisténcia de fatos impeditivos

- Apéndice Ill: Descrigdo dos servicos prestados/disponibilizados

- Apéndice IV: Dados para cadastro de corpo clinico

ANEXO IV

MODELO MINUTA CONTRATUAL E MODELO TERMO DE ADESAO AO ACORDO DE NIVEL DE SERVICO,
CONFORME PORTARIA N2 005/2022.

eil Documento assinado eletronicamente por Pedro William Ribeiro Diniz, Diretor(a), em 16/08/2022,
:;?mm:,. lily as 15:21, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n?
47.222, de 26 de julho de 2017.

eletrénica

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
< http://sei.mg.gov.br/sei/controlador_externo.php?

Referéncia: Processo n? 2010.01.0053494/2022-74 SEI n2 51180325
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GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES DO
ESTADO DE MINAS GERAIS

0o®
INSTITUTO DE PREVIDENCIA

E [ﬂfdfgﬁgigggjé R EIAN Geréncia de Credenciamento

TERMO DE REFERENCIA

DATA ORGAO SOLICITANTE

28/06/2022 IPSEMG

RESPONSAVEL PELA SUPERINTENDENCIA OU DIRETORIA
SOLICITACAO

Nome: Rejane Lemos Marques Loures | DIRETORIA DE POLITICAS EM SAUDE / GERENCIA DE CREDENCIAMENTO

1. OBJETO

O presente termo de referéncia tem por objeto a realizacdo de credenciamento de pessoas juridicas,
prestadoras de servicos de saude hospitalar integrantes de redes hospitalares, nos termos da Portaria n?
005 de 22 de janeiro de 2022 e seus anexos, ou outra(s) que vier(erem) a substitui-la(s), interessadas em
firmar contrato com o Instituto de Previdéncia dos Servidores do Estado de Minas Gerais - IPSEMG,
visando a prestacdo de servicos de assisténcia a saude aos beneficidrios do Instituto na(s)
especialidade(s) e nas localidades constantes do Anexo Il, de acordo com a Tabela de Honorarios e
Servigos para Area de Saude do IPSEMG, em conformidade com as normas previstas neste edital ou
outras que vierem a substitui-las e demais normas especificas para a Rede Credenciada do IPSEMG.

2. DENIFICOES

Para o perfeito entendimento desse Termo e seus respectivos Editais sdo adotadas as seguintes
definicdes:

a) Beneficidrio: sdo aqueles vinculados ao Regime Préprio de Previdéncia dos Servidores do Estado de
Minas Gerais, nos termos do art. 32 da Lei Complementar n2 64/2002, bem como os servidores
detentores exclusivamente de cargo de provimento em comissdo, declarado em lei de livre nomeacdo e
exoneracao, os agentes politicos e os servidores admitidos nos termos do art. 10 da Lei n? 10.254, de 20
de julho de 1990, e seus dependentes, desde que optantes pela assisténcia a saude do IPSEMG.

b) Cartao de assisténcia a saude: cartdo eletronico de identificacdao do beneficiario emitido pelo Instituto,
constando seu nimero de matricula. Valido somente com a apresentacdo de documento de identidade
oficial.

c) SAFe: Sistema de Autorizagdo e Faturamento Eletrénico para emissdo da Guia de Autorizagdo prévia
dos procedimentos a serem realizados, a qual deve ser assinada pelo beneficiario.

d) Fatura: conjunto de contas relacionadas aos servigos prestados pelo contratado.

e) Glosa: recusa global ou parcial de procedimentos (inclusive medicamentos e materiais ministrados aos
pacientes) e servicos apresentados nas contas que estejam em desconformidade com a Tabela de
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Procedimentos do IPSEMG.

f) Tabela de Honorarios e Servicos para a Area da Saude: é o rol de procedimentos cobertos pelo
IPSEMG, na qual constam os valores que serao pagos pelos servigos prestados.

3. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

O IPSEMG, conforme art. 85 da Lei complementar 64/2002, tem como competéncia prestar assisténcia
médica, hospitalar e odontoldgica, bem como social, farmacéutica e complementar aos beneficidrios
elencados pela respectiva Lei.

O Instituto possui cerca de 825.000 beneficiarios - segurados e dependentes - que possuem direito de
assisténcia a saude. A rede prépria, que abrange o HGIP- Hospital Governador Israel Pinheiro, CEM —
Centro de Especialidades Médicas, GEODONT- Geréncia Odontoldgica e unidades Regionais que possuem
atendimento assistencial, ndo sdo suficientes para absorver a demanda de atendimento, no dmbito de
todo o Estado de Minas Gerais.

Conforme Portaria n? 35/2011, o Plano Diretor de Regionalizacdo estd fundamentado em um modelo de
rede de prestadores de servicos proprios e credenciados, formada pela necessidade da populagcdo de
beneficidrios, pelo acesso qualificado e referenciado dentro de uma rede hierarquizada por grau de
complexidade e resolutividade.

A rede credenciada objetiva, portanto, fornecer apoio a rede prépria do Instituto, suprir a necessidade de
atendimento e permitir o aumento de acesso de beneficidrios aos servicos de saude de forma integral e
abrangente, na capital e no interior do Estado de Minas Gerais que corresponde a aproximadamente 350
municipios.

Considerando, para tanto, a adequacao permanente da rede assistencial, os pardmetros de cobertura e
de producdo, bem como o equilibrio entre a oferta, a demanda e a necessidade.

Os servicos de assisténcia a saude ofertados pelo Instituto contemplam hospitais, hospital-dia, clinicas,
laboratérios, consultérios médicos e consultérios odontolégicos.

Visando alcancar os objetivos estabelecidos, torna-se necessdrio o credenciamento de prestadores de
assisténcia a saude na modalidade de pessoa juridica, para a prestacdao de servicos de atencdo a saude
nos locais especificados no edital de credenciamento.

3.1 - Utilizacdo da assisténcia a saide na rede credenciada em 2021

Em 2021, a rede credenciada de prestadores de servicos de assisténcia a saude do IPSEMG
possibilitou 876.736 consultas eletivas, 208.934 consultas de pronto atendimento, 9.354.710 exames
e 25.574 internacgGes, dentre elas 12.593 internacgdes cirurgicas e 12.981 internagdes clinicas, além de
290.879 procedimentos odontolégicos.

Em suma, o diagndstico sobre a rede credenciada de assisténcia a salde apontado pelos dados extraidos
do SAFe (Sistema de Autorizacao e Faturamento Eletronico do IPSEMG) e SADS (Sistema Assisténcia
Descentralizada de Saude) demonstra sua relevancia para o significativo nimero de beneficiarios.

3.2 - Fundamentacdo Legal

Conforme previsto no art. 15, do Decreto Estadual n2 42.897, de 17 de setembro de 2002, a presta¢do de
assisténcia médica, hospitalar, odontoldgica, farmacéutica ou complementar poderd ser feita mediante
credenciamento com outras entidades, tendo em vista as necessidades locais, a conveniéncia
administrativa e a eficiéncia da execucao.

O processo de credenciamento é regido pela Lei Federal n2 8.666, de 21 de junho de 1993, e suas
atualizacdes, pelo Decreto Estadual 44.405, de 07 de novembro de 2006, pelo Decreto n2 42.897, de 17
de setembro de 2002 e demais legislacdes pertinentes, aplicando-se, no que couber, os principios gerais
de direito publico.

4. CRITERIO PARA HABILITACAO
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4.1 - Toda a documentacdo exigida, conforme detalhamento no Anexo Ill do Edital de Credenciamento, é
requisito obrigatério a habilitacdo juridica, técnica, fiscal e trabalhista do interessado sendo que, a
auséncia, inconsisténcia ou com a data de validade vencida de qualquer documento implica inabilitacdo
do interessado.

4.2 - A andlise da documentacdo exigida no Edital serd efetuada com base nos critérios de recebimento,
autenticidade e validade dos documentos.

4.3 - A anadlise dos documentos enviados sera realizada no prazo de 60 (sessenta) dias, prorrogdveis por
igual periodo, contados a partir da data de encerramento das inscri¢des e/ou envio da documentacao.

5. VISITA TECNICA

A critério do IPSEMG, poderdo ser realizadas visitas técnicas por equipe designada pelo Instituto, nas
instalacdes dos interessados habilitados ao credenciamento, para emissdo de parecer sobre as condicdes
da area fisica do servigo, higiene, biosseguranga, corpo clinico, identificagdo do funcionamento, dos
equipamentos técnicos declarados e necessarios a realizacdo da atividade pretendida, observando-se a
legislacdo vigente e recomendacdes da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria.

6. DO PAGAMENTO

6.1 - Os servigos realizados com autorizagdo do CONTRATANTE, objeto desta contratagao, que tenham
sido efetivamente prestados, serdo pagos ao CONTRATADO, mediante apresentacdo de nota fiscal, apds
validacdo dos dados faturados, via sistema informatizado do IPSEMG, auditoria técnica e/ou conferéncia
administrativa, de acordo com os respectivos termos, tabela de precos, limites e condi¢des que estiverem
em vigor a época do atendimento, estabelecidos em carater geral pelo INSTITUTO, e sem prejuizo de
instrucao (Ges) especifica(s) por este expedida(s).

6.2 - O prestador encaminhara a(s) remessa(s) correspondente(s) aos servicos prestados, devidamente
acompanhada(s) da documentacdo necessaria ao seu processamento, nos prazos estabelecidos no
Manual de Normas para Regulacao, Auditoria e Faturamento de Contas Ambulatoriais e Hospitalares do
IPSEMG, disponivel no site do Instituto.

6.3 - As remessas deverdo ser enviadas por meio eletronico, através do Sistema de Autorizacdo e
Faturamento Eletrénico do IPSEMG — SAFe.

6.3.1 - A(s) remessas(s) apresentada(s) por meio eletrénico serdo processadas nos prazos definidos no
Manual de Normas para Regulacao, Auditoria e Faturamento de Contas Ambulatoriais e Hospitalares do
IPSEMG, ressalvada a hipdtese de ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, devidamente informada
ao prestador, que implique em correspondente prorrogac¢ao do prazo.

6.3.2 - Na impossibilidade de envio eletrénico, as faturas poderao ser enviadas manualmente, desde que
observadas as regras constantes no Manual de Normas para Regulagdao, Auditoria e Faturamento de
Contas Ambulatoriais e Hospitalares do IPSEMG, perdendo a prioridade no processamento.

6.4 - O IPSEMG ndo serd responsabilizado nem arcard com as despesas referentes a procedimentos
eletivos ndao autorizados previamente, bem como de beneficidrios que ndo estejam devidamente
identificados.

6.5 - Os critérios, documentacgdo, condigbes e prazos relativos ao processamento de contas poderao ser
alterados pela Diretoria de Politicas em Saude do IPSEMG através de atualizagdao do Manual de Normas
para Regulacdo, Auditoria e Faturamento de Contas.

6.6 - O IPSEMG podera rever as faturas emitidas pelo CONTRATADO, por até 05(cinco) anos apds o
término do contrato, podendo, com o objetivo de promover a regularizacdo da situacdo, e sem prejuizo
de outras medidas que julgar oportunas, deduzir, em fatura que for devida ao CONTRATADO, qualquer
guantia indevidamente paga.

6.7 - O CONTRATADO deverd enviar as contas para processamento, no prazo maximo de 90 (noventa)
dias, contado da competéncia do atendimento, findo o qual o CONTRATANTE deixara de reconhecer as
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contas apresentada.

6.8 - Os pagamentos dos servicos efetivamente prestados serdo efetuados através do Sistema Integrado
de Administragdo Financeira - SIAFI/MG, por meio de ordem bancaria emitida por processamento
eletronico, a crédito em conta corrente, mediante apresentacdo de Nota Fiscal, apds validacao dos dados
faturados, via sistema informatizado do IPSEMG, auditoria técnica e/ou conferéncia administrativa, e
ateste de que os servigos foram realizados de acordo com os valores constantes da tabela de pregos do
Instituto.

6.9 - O pagamento pelos procedimentos realizados sera efetuado pelo IPSEMG nos prazos definidos no
Manual de Normas para Regulacao, Auditoria e Faturamento de Contas Ambulatoriais e Hospitalares do
IPSEMG, ressalvada a hipotese de ocorréncia de caso fortuito ou de for¢ca maior.

6.10 - As Notas Fiscais que apresentarem incorre¢des serao devolvidas ao CONTRATADO e o prazo para o
pagamento passara a correr a partir da data da reapresentacdo do documento, considerado valido pelo
CONTRATANTE.

6.11 - Os honorarios médicos poderdo ser pagos das seguintes formas, a critério exclusivo do IPSEMG e
de acordo com legislagcao especifica em vigor durante a vigéncia do contrato:

a) em conjunto com os servicos hospitalares ao CONTRATADO;

b) diretamente aos respectivos médicos, em conta bancaria por eles indicada.

7. DO CONTRATO

7.1 - A contratacdo dos habilitados serd conforme a necessidade e conveniéncia administrativa do
IPSEMG, por instrumento de prestacdo de servicos, onde se estabelecerdo os direitos, obrigacbes e
responsabilidades das partes, regras de atendimento, pagamento, acompanhamento da execuc¢do dos
servicos e demais normas, conforme minuta do Anexo IV.

7.1.1 - O ndo credenciamento dos interessados/habilitados ndo estabelece ou gera qualquer obrigacdo ao
IPSEMG.

7.2 - Os recursos financeiros destinados a rede credenciada do IPSEMG poderao ser distribuidos entre os
prestadores habilitados levando-se em consideracdo a qualificacdo de cada um, conforme critérios
previamente estabelecidos no edital, quando for o caso.

7.3 - O contrato terd sua vigéncia de ........ (cerrrrreerrree e e ) meses, a partir da publicacdo de seu
extrato no drgao oficial de imprensa, prorrogavel na forma e limite dispostos no art. 57, da Lei Federal n?
8.666/93.

7.4 - O CONTRATADO devera iniciar as suas atividades, em regra, a partir do cadastro do contrato no
sistema de informacdo do Instituto, caso outro prazo nao seja fixado pela Administragao.

7.5 - Sdo de inteira responsabilidade do CONTRATADO (A) as obrigac¢des pelos encargos previdencidrios,
sociais, fiscais, trabalhistas, securitdrios e comerciais resultantes de execu¢ao do contrato.

7.6 - Os direitos e deveres das partes, regras de atendimento, pagamento, acompanhamento da execugao
dos servicos e demais normas serdo previstas no contrato a ser celebrado, nos termos da minuta
constante do edital, que poderd ser alterada conforme a necessidade do Instituto e com a devida
anuéncia do contratado, desde que previamente aprovada pela Procuradoria Juridica do IPSEMG.

7.8 - O valor do contrato sera definido conforme a populagdo a ser atendida, a qualificagdo do prestador,
os parametros de necessidade e cobertura definidos na Rede Atencdo a Saude do IPSEMG, nos termos da
Portaria n. 35 de 30/09/11 e de acordo com a Tabela de Honoréarios e Servicos para Area de Saude do
IPSEMG, nos termos do Edital, obedecida a disponibilidade de dotacao orgcamentaria.

7.9 - O contrato poderad ser alterado, conforme a necessidade e conveniéncia administrativa do IPSEMG,
além das hipoteses previstas no art.65 da Lei n.8.666/93.

8. DA FORMA E REGIME DE EXECUGAO DOS SERVIGOS
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Os prestadores disponibilizardo os servicos de assisténcia a salde aos beneficidrios do IPSEMG de acordo
com seus ramos de atuacdo, especialidades e municipios contratados para atendimento em unidades sob
suas responsabilidades ou por eles alocados, nos horarios por eles estipulados. Tal modalidade de
credenciamento ndo contempla atendimento em unidade prépria do Instituto.

9. PROCEDIMENTOS DE FISCALIZACAO E GERENCIAMENTO DA RELAGAO JURIDICA

9.1 - Atendendo as exigéncias contidas no inciso Ill do art. 58 e §§ 12 e 29, do artigo 67 da Lei n2. 8.666 de
1993, sera designado pela autoridade competente, agente para acompanhar e fiscalizar o contrato, como
representante da Administracao.

9.2 - Em caso de eventual irregularidade, inexecucdao ou desconformidade na execuc¢do do contrato, a
Diretoria de Politicas em Saude - DIPS por meio da Geréncia de credenciamento dard ciéncia a
CONTRATADA, por escrito, para adogao das providéncias necessarias para sanar as falhas apontadas.

9.3 - A fiscalizagdo ou o acompanhamento previsto neste item ndao excluem e ndo reduzem a
responsabilidade dos credenciados por danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execuc¢do do contrato.

9.4 - As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia da unidade responsavel pela
fiscalizacdo serdo encaminhadas a autoridade competente da CONTRATANTE para adog¢do das medidas
convenientes, consoante disposto no § 22 do art. 67, da Lei n2.8.666/93.

10. OBRIGAGOES ESPECIFICAS DAS PARTES
10.1 - DO CONTRATADO:

10.1.1 - Cumprir fiel e integralmente este Contrato, velando para que os servicos se realizem com esmero
e perfeicao, assumindo inteira responsabilidade por sua execucao;

10.1.2 - Garantir aos beneficidrios do IPSEMG, a equidade no atendimento e os mesmos padrdes técnicos
e de servicos de assisténcia a saude dispensados a todos os demais pacientes do CONTRATADO,
utilizando-se de todo seu arsenal tecnoldgico disponivel, quando se fizer necessario;

10.1.3 - Proceder a verificacdo rigorosa da identificacdo dos beneficiarios, conforme Manual de Normas
para Regulagdio, Auditoria e Faturamento de Contas Ambulatoriais e Hospitalares do IPSEMG, sendo que
gualquer despesa decorrente de negligéncia ou ma-fé na averiguacao das credenciais do beneficidrio sera
de responsabilidade Unica e exclusiva do CREDENCIADO (A);

10.1.4 - Observar as instrucdes de carater técnico e operacional fornecidas pelo IPSEMG na execugao dos
servicos previstos neste instrumento conforme Manual de Normas para Regulacdo, Auditoria e
Faturamento de Contas Ambulatoriais e Hospitalares do IPSEMG;

10.1.5 - Estar regularmente habilitado, dentro de sua(s) especializacdo(des) médica(s), a prestar
atendimentos aos beneficidrios do IPSEMG diariamente e sem qualquer tipo de restri¢ao;

10.1.6 - Fornecer a relagdo completa de seu corpo clinico no inicio da vigéncia do contrato e comunicar
ao IPSEMG toda e qualquer alteracdo que houver durante o periodo contratado;

10.1.7 - Notificar, por escrito, em 10 (dez) dias, toda e qualquer alteracdo em seus dados cadastrais junto
ao IPSEMG: na razdo social; no controle aciondrio ou sécios; na diretoria; no contrato ou estatuto social;
no enderego; no Responsavel Técnico; na relagdo do Corpo Clinico; nos dados bancarios do
CONTRATADO; facultando-se ao CONTRATANTE a realizacdo de visita in loco e analise da conveniéncia em
se manter o contrato de credenciamento;

10.1.8 - Manter em perfeita regularidade suas obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias
e/ou fiscais, bem como sua situagdo junto aos drgdos oficiais fiscalizadores de suas atividades, devendo
apresentar ao IPSEMG, sempre que este julgar necessario, as comprovagdes dessa regularidade,
reservando-se ao IPSEMG o direito de recusar ou sustar a prestacdo de servicos fora das normas
estabelecidas;
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10.1.9 - Fornecer ao IPSEMG, quando por este solicitado, e mediante acordo quanto ao prazo de entrega,
relatérios periddicos ou pontuais que retratem a assisténcia prestada observada as questdes éticas e o
sigilo profissional, bem como quaisquer outros que vierem a ser exigidos por forca de lei ou
regulamentacao especifica, desde que referentes ao objeto do presente instrumento;

10.1.10 - Justificar ao beneficidrio do IPSEMG ou a seu responsdvel, por escrito, os motivos que o
impossibilitaram de realizar o atendimento ou qualquer ato profissional compreendido no objeto deste
Contrato;

10.1.11 - Manter, durante a vigéncia deste Contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo, qualificagdo e
regularidade fiscal exigidas, inclusive em relacdo a(s) filial(ais), bem como sua compatibilidade com as
obrigacGes ora assumidas;

10.1.12 - O CONTRATADO assume inteira responsabilidade pelos prejuizos decorrentes do ndo
cumprimento desta cldusula e assume as despesas decorrentes de estorno causado pela falta de
informacdo (notificagdo) de alteragdo da conta corrente.

10.1.13 - N3o delegar ou transferir a terceiros a prestacdo de servicos ora pactuados, sem prévia
autorizacdo, por escrito, da CONTRATADA, salvo aqueles que representam servicos complementares aos
servigos principais e que devem se limitar a 20% do total dos servigos prestados.

10.1.14 - O CONTRATADO devera possuir um Responsavel Técnico encarregado por garantir a qualidade
dos servigos de assisténcia a salde disponibilizados pelo prestador aos beneficiarios do Instituto.

10.1.15 - O CONTRATADO e seu Responsavel Técnico deverdao estar regulares com seus respectivos
Conselhos Regionais.

10.1.16 - Considera-se profissional do estabelecimento do CONTRATADO:

a) membro de seu corpo clinico, devidamente registrado no Conselho Regional;

b) profissional que tenha vinculo empregaticio com o CONTRATADO;

c) profissional autbnomo que, eventual ou permanentemente, preste servicos ao CONTRATADO;

d) profissional que, ndo estando enquadrado nas categorias referidas nos itens "a", "b" e “c”, seja
admitido pelo CONTRATADO em suas instalagdes para prestar determinado servico de responsabilidade
do CONTRATADO perante o CONTRATANTE;

e) grupo, empresa, sociedade ou conglomerado de profissionais que exercam atividades na drea de
assisténcia a salide ao(a) CONTRATADO(A).

10.1.17 - O corpo clinico, representado neste instrumento pelo Responsavel Técnico do CONTRATADO,
obriga-se ao fiel cumprimento das clausulas estabelecidas neste Contrato, sendo solidario em caso de
descumprimento.

10.1.18 - Ao CONTRATADO cabe o dever de seguranca pelos servigos assisténcia a saude prestados, na
forma deste Contrato, aos beneficidrios da assisténcia do IPSEMG.

10.1.19 - O CONTRATADO sera responsavel pelas consequéncias decorrentes de culpa profissional e/ou
de terceiros autorizados por ele para a execugao de servigos, de paramédicos e de pessoal auxiliar,
individualmente ou em equipe, assim como, as decorrentes de falhas em instalacbes e equipamentos.

10.1.20 - E vedado ao CONTRATADO utilizar ou permitir que terceiro utilize beneficiario do IPSEMG para
fins de experimentacdo ou ensino, ressalvando-se no tocante ao ensino, a assisténcia de “Médico
Residente” e/ou “Estagiario” sob direta supervisdo de profissional docente habilitado.

10.2 - DA CONTRATANTE:

10.2.1 - Providenciar a publicacdo resumida deste contrato e eventuais aditivos no Diario Oficial do
Estado de Minas Gerais e outras determinadas por lei;

10.2.2 - Promover a fiscalizacdo e o acompanhamento da execucdo do contrato, sem que isso exclua nem
reduza a responsabilidade do CONTRATADO por danos causados diretamente a Administracdo ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execuc¢do do contrato;

https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=55976784&infra...  6/9



28/06/2022 17:16 SEI/GOVMG - 48772770 - Termo de Referéncia

10.2.3 - Efetuar o pagamento dos servicos efetivamente prestados, mediante apresentacado de nota fiscal,
ap6s validacdo dos dados faturados, via sistema informatizado do IPSEMG, auditoria técnica e/ou
conferéncia administrativa, de acordo com os termos, tabela de precos, limites e condi¢cbes que
estiverem em vigor, estabelecidos em carater geral pelo IPSEMG e sem prejuizo de instrucdo(des)
especifica(s) por este expedida(s);

10.2.4 - Manter o CONTRATADO atualizado quanto a normas, procedimentos e métodos vigentes,
observando a antecedéncia necessaria, para a efetiva adequacdo do CONTRATADO aos mesmos;

10.2.5 - Designar representante do IPSEMG, para acompanhar e fiscalizar a execu¢dao dos servigos
prestados, nos termos do art. 67 da Lei n. 8.666/93.

11. SANGOES ADMINISTRATIVAS

11.1 - As penalidades decorrentes da infracdo ao disposto no instrumento contratual serdo aplicadas de
acordo com a natureza e a gravidade da falta cometida e os danos que dela provierem para o IPSEMG ou
seu beneficiario, sem prejuizo de quaisquer responsabilidades penais ou civis decorrentes de dolo ou
culpa do CONTRATADO.

11.1.1 - Fica assegurado ao CONTRATADO, em qualquer caso, o devido processo legal e o exercicio do
direito de ampla defesa.

1.1.2 - Nos termos do art. 87 da Lei Nacional n2 8666/93, pela inexecucdo total ou parcial do contrato ou
pelo descumprimento de qualquer cldusula, condicdo ou obrigacdo constante deste ajuste, o credenciado
ficara sujeito as seguintes sancoes, a serem aplicados pelo IPSEMG, individual ou cumulativamente, a seu
critério:

a) adverténcia;

b) multa, conforme item 11.2.1;

c) suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a Administracao,
por prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade.

11.2.1 - A multa sera de 10% sobre o valor dos 3 (trés) ultimos faturamentos mensais liquidados, e sera
monetariamente corrigida pelo indice de Preco ao Consumidor - Amplo — IPC-A ou outro indice oficial
gue vier a substitui-lo, podendo ser aplicada isolada ou cumulativamente, facultando-se ao IPSEMG
deduzir a respectiva importancia do faturamento que for devido ao CONTRATADO.

11.3 - Aimposicdo de qualquer das sangées estipuladas nesta clausula ndo elidira o direito do IPSEMG de
exigir o ressarcimento integral pelas perdas e danos que o fato gerador da sangao acarretar para ele ou
terceiro.

11.4 - O IPSEMG podera optar diretamente pela rescisdo contratual e cobranca de perdas e danos
resultantes do respectivo fato gerador, sem prejuizo das demais sang¢des previstas nesta clausula.

11.5 - Verificada divergéncia entre a documenta¢cdo comprobatéria dos atendimentos e as faturas
apresentadas pelo CONTRATADO, o IPSEMG terd direito ao ressarcimento dos valores pagos
indevidamente, sem prejuizo das demais sangdes previstas nesta clausula.

11.6 - O contrato podera ser rescindido por ato formal e unilateral do IPSEMG, nos casos enumerados no
art. 78 da Lei Federal N. 8.666/93 e suas alteragdes, pela inexecucdo total ou parcial deste instrumento,
ou pelo descumprimento das normas em vigor no Instituto, assegurado o contraditorio e ampla defesa
do CONTRATADO.

11.7 - No caso da rescisdo prevista no item anterior, o IPSEMG devera comunicar o CONTRATADO, com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias a formalizacdo do descredenciamento, sem prejuizo dos servicos
ja prestados e sem que caiba ao CONTRATADO quaisquer direitos, vantagens e/ou indenizagdes.

https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=55976784&infra...

7/9



28/06/2022 17:16 SEI/GOVMG - 48772770 - Termo de Referéncia

11.8 - Também sdo causas de rescisdao do contrato a reincidéncia no descumprimento de quaisquer das
condicOes elencadas no presente Edital e no contrato de credenciamento bem como a pratica de atos
gue caracterizem ma-fé em relagdo ao Instituto ou ao beneficiario, sem prejuizo das causas
previstas na Lei 8.666/93.

12. POLITICA DE CONTRATUALIZAGAO

12.1 — O Contratado fica ciente da existéncia da politica de contratualizacdo de servicos instituida pelo
Contratante, que tem como finalidade o estabelecimento de compromissos entre as partes, na forma do
Termo de Acordo de Nivel de Servicos (TANS), que possibilitem a qualificacdo da assisténcia nas suas
principais dimensdes: eficiéncia (processo e custo), efetividade (resultado) e centralidade no paciente
(experiéncia do paciente com o cuidado recebido) e da gestdo hospitalar.

12.2 — O estabelecimento de Termo de Acordo de Nivel de Servico (TANS) ficard a cargo do IPSEMG, que
poderd repactud-lo unilateralmente no interesse da administragao publica.

13. DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA

13.1 - A despesa decorrente deste credenciamento correrd por conta da(s) seguinte(s) dotacdo(des)
orcamentaria(s) do orcamento em vigor, aprovado pela Lei Orcamentdria Anual relativa ao exercicio
financeiro vigente, e para os exercicios subsequentes, pela dota¢do que vier a ser alocada para atender
obrigacdes da mesma natureza:

13.1.1-2011.10.302.010.4.077.0001.339039.0.49.1
2011.10.302.010.4.077.0001.339039.0.50.1
2011.10.302.010.4.077.0001.339039.0.60.1

14. DAS DISPOSIGOES FINAIS

14.1 - O extrato do Edital de Credenciamento serd disponibilizado no site do Instituto e publicado uma
Unica vez, no Didrio Oficial do Estado.

14.2 - Nenhuma indenizacgdo sera devida aos participantes pela elaboragdo e/ou envio de documentacgdo
relativa ao presente Edital, ou ainda, por qualquer outro motivo alegado em relagao a este processo de
credenciamento.

14.3 - Caberda ao contratado a obediéncia as normas de qualidade de atendimento impostas pelo
Ministério da Saude e Vigilancia Sanitaria ou outra entidade reguladora da atividade exercida,
reservando-se ao IPSEMG o direito de recusar e sustar a prestacdo de servicos daqueles que ndo se
adequarem as normas estabelecidas.

14.4 - A inobservancia, em qualquer fase do processo de credenciamento, por parte do interessado, dos
prazos estabelecidos em notificagOes pessoais ou gerais, serd caracterizada como desisténcia, implicando
sua exclusdo do certame.

14.5 - A inexatiddo de afirmativas, declaracbes falsas ou irregulares em quaisquer documentos, ainda que
verificada posteriormente, serd causa de eliminacdao do interessado do processo de credenciamento,
anulando-se a inscricdo, bem como todos os atos dela decorrentes, sem prejuizo das demais medidas de
ordem administrativa, civel ou criminal.

14.6 - E de inteira responsabilidade do interessado acompanhar as informacdes e os resultados
disponiveis no site e/ou divulgadas no diario Oficial do Estado.

14.7 - Nao serdo fornecidas informacgdes por telefone quanto ao processo de credenciamento, valendo
para tal fim os resultados publicados no Diadrio Oficial do Estado e disponibilizados no endereco
eletronico www.ipsemg.mg.gov.br.
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14.8 - Os casos omissos serdo dirimidos, sucessivamente, pelo Geréncia de Credenciamento, e pela
Diretoria de Politicas em Saude.

149 - S3o de inteira responsabilidade do CONTRATADO (A), a manutencdo e calibragdo dos
equipamentos e instrumentos, quando necessarios a assisténcia, visando o seu bom estado de
funcionamento e execucdo correta dos servicos, obedecendo as Recomendacdes da Diretoria Colegiada —
RDC da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA.

14.10 - Os produtos para a saude, ou materiais utilizados na assisténcia dos beneficiarios do IPSEMG
deverdo estar devidamente registrados na ANVISA.

14.11 - O credenciado declara estar de acordo com os valores descritos na Tabela de Honorarios e
Servicos para Saude do IPSEMG, em atendimento ao art.29, 1V, d, do Decreto. N.44.405/2006.

14.12 - O contrato, apds sua formalizagao, devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
cldusulas avencadas e demais normas de saude regulamentadoras dos respectivos servigcos prestados.
Entretanto, se no curso da execu¢do houver indicio de violagdo contratual pelo credenciado, a fim de
resguardar o publico beneficidrio de saude do Instituto, fica facultado ao contratante/IPSEMG suspender
temporariamente a permissdo para continuidade da prestacdo de servicos prevista no contato, até o
término do processo administrativo instaurado para apuracdao dos fatos supostamente
irregulares/indevidos.

14.13 - O Interessado no credenciamento ou o(a) CONTRATADO(A), atendendo aos ditames da Lei
13.709/2018 (LGPD), ou outra(s) que vier(em) a substitui-la(s), autoriza o IPSEMG a realizar o tratamento
dos seus dados pessoais.

Responsavel
NOME COMPLETO MASP/MATRICULA

Aprovacao
NOME COMPLETO MASP/MATRICULA

-
EII Documento assinado eletronicamente por Rejane Lemos Marques Loures, Gerente., em
> j

28/06/2022, as 14:07, conforme horéario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do

assinaiura

| eletrbnica Decreto n247.222, de 26 de julho de 2017.
-
e“ Documento assinado eletronicamente por Pedro William Ribeiro Diniz, Diretor(a), em 28/06/2022,
:i'mmm j as 15:50, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n?

| eletrénica 47.222, de 26 de julho de 2017.

Ilr":' : "EI A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

_:':' http://sei.mg.gov.br/sei/controlador_externo.php?

; acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 48772770
L& e o codigo CRC 5E598F6C.

e

Referéncia: Processo n° 2010.01.0053494/2022-74 SEI n® 48772770

https://www.sei.mg.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=55976784&infra... ~ 9/9


https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?tipo=DEC&num=47222&comp=&ano=2017
https://www.almg.gov.br/consulte/legislacao/completa/completa.html?tipo=DEC&num=47222&comp=&ano=2017
http://sei.mg.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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ANEXO 1l
LISTAGEM DE MUNICIPIOS

MUNICIPIO

CORONEL FABRICIANO

GOVERNADOR VALADARES

NOVA LIMA

TEOFILO OTONI

UBERLANDIA




DE PREVIDENCIA
RES

ANEXO 11l
RELAGAO DE DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA HABILITAGAO AO CREDENCIAMENTO

(Deverao ser encaminhados digitalizados NESTA ORDEM, em arquivo Unico e no formato PDF, para os e-
mails mencionados no item 1.1.1, de acordo com os itens 6.1.1 a 6.1.13 deste Edital)

01. Ficha de solicitagdo de credenciamento (modelo anexo Il — apéndice ) - Obrigatdrio envio de copia dos
dados bancarios — Ex: cartdo bancario ou folha de cheque, etc.);

02. Cépia do Contrato Social ou do Estatuto, registrado, e com suas alteracdes, conforme o caso;

03. Certificado de entidade beneficente social atualizado se for o caso, expedido pelo Conselho Nacional de
Assisténcia Social ou lei de utilidade publica da Unido, Estado ou do Municipio, conforme o caso;

04. Cdpia da ata de nomeacgado da diretoria;
05. Cdpia do documento de identidade e do CPF do(s) representante(s) legal(ais) da entidade;

06. Dados pessoais de todos os sdcios, ou da diretoria, quando Fundacdo: nome, nacionalidade, estado civil,
profissdo, nimero da carteira de identidade, CPF, enderego completo;

07. Declaragdo de inexisténcia de fatos impeditivos (modelo anexo Il — apéndice Il);
08. Certificado de inscricdo da pessoa juridica e do responsavel técnico, emitido pelo conselho regional;

09. Cépia da carteira profissional e diploma do responsavel técnico (frente/verso, com os devidos carimbos do
MEC);

10. Comprovante de cadastramento do estabelecimento no Cadastro Nacional de Estabelecimentos em Saude
— CNES;

11. Descri¢do dos servicos prestados/disponibilizados ao IPSEMG (modelo anexo Il — apéndice 1lI);

12. Dados completos do corpo clinico e area de atuacgdo (especialidades), com os respectivos comprovantes de
residéncia médica e/ou titulo de especialidades e/ou comprovacdo da especialidade junto ao respectivo
conselho, quando for o caso (modelo anexo Il — apéndice IV);

13. Prova de inscri¢do no cadastro nacional de pessoa juridica — CNPJ;
14. Alvard de Localizagdo e funcionamento atualizado;

15. Documento comprobatério da regularidade sanitaria, nos termos da legislacdo, relativo ao servico a ser
credenciado (Alvara Sanitario ou relatdrio de inspec¢do sanitaria emitido pela unidade competente);

16. Documento comprobatdrio de participagdo em Programa de Proficiéncia atualizado (PNCQ, PICQ,
ControllLab) do(s) laboratdrio(s) e contrato (ou acordo) de terceirizagdo (caso o servico seja terceirizado);

17. Certificado de acreditacdo hospitalar;
18. Certificado de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico — CRF/FGTS;

19. Certiddo Negativa de Débito Federal (Tributos Federais), ou prova de inexisténcia de débito referente aos
trés meses anteriores, ou, se for o caso, prova de regularidade quanto ao pagamento das parcelas
mensais relativas aos débitos renegociados;

20. Certiddo negativa de débito com a Fazenda Publica Estadual;
21. Certiddo Negativa de Débito Municipal;
22. Certid3ao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

23. Certiddo Negativa de Faléncia ou Concordata do Forum do municipio do prestador — emitida por meio do
site do Tribunal de Justica de Minas Gerais: www.timg.jus.br;

24. Certidao Negativa no Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administracdo
Publica Estadual — CAFIMP para a empresa e para o(s) sécio(s)/diretor(es);

25. Certidao Negativa no Cadastro Informativo de Inadimpléncia em relagdo a Administra¢dao Publica do Estado

2
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INSTITUTO DE PREVIDENCIA
DOS SERVIDORES DO ESTADO

GERATS

de Minas Gerais — CADIN-MG.

OBS: O pretenso prestador, caso seja habilitado e autorizado a se credenciar junto ao Instituto, devera
comparecer a Unidade Regional do IPSEMG da jurisdi¢cao de seu municipio, cujo endereco encontra-se disponivel
no site http://www.ipsemg.mg.gov.br/ipsemg/portal/m/site/editais/50462-credenciamento-rede-
externa/522/561, quando comunicado da autorizacdo para contratacdo, para apresentacdo fisica da
documentacdo exigida neste edital, ATUALIZADA, conforme item 6.1.4 do presente edital, em cdpias
acompanhadas dos originais para a devida autenticacao.



http://www.ipsemg.mg.gov.br/ipsemg/portal/m/site/editais/3700-credenciamento/522/561
http://www.ipsemg.mg.gov.br/ipsemg/portal/m/site/editais/3700-credenciamento/522/561

ANEXO Il - Apéndice |
FICHA DE SOLICITACAO DE CREDENCIAMENTO

o®
i”psemg ( FICHA DE SOLlClTAQAO DE CREDENCIAMENTO

Padronizacéo de formularios IPSEMG: Departamento de Planejamento e Orcamento - DEPO. Ramal: 52585

IP-1446G - PAGINA 1 DE 1 - 12/09/2019

Anexo Il
Apéndice |

Representante legal

CPF: RG:

Solicita o Credenciamento do Hospital:

Razao Social

Nome fantasia:

CNPJ:

Endereco

Bairro: Cidade I MG
CEP E-mail:
Telefone (s):  ( )

Telefone para exibigdo no guia médico do IPSEMG: ()

OPTANTE PELOSIMPLES: [_|SIM [ INnAo
ENTIDADE FILANTROPICA: [ |sim [ |NAo
POSSUI ACREDITAGAO HOSPITALAR?

[ ]NnAO

[ ]siM. Qual?

( Enviar comprovante junto com a documentagao).
DADOS BANCARIOS:
Banco
Agéncia: (N&o esquecer de informar digito verificador da agéncia, se houver)
Conta Corrente (Nao esquecer de informar digito verificador da conta)

Obs.: Nao serdo aceitas conta conjunta ou poupanga ou conta salério. A conta devera ser em nome
de pessoa juridica.

Local e data de de

Assinatura do representante legal

INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS GERENCIA DE CREDENCIAMENTO
SERVIDORES DO ESTADO DE MINAS GERAIS DIRETORIA DE POLITICAS EM SAUDE
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DE PREVIDENCIA
ES DO ESTADO

ANEXO Il - Apéndice I
DECLARAGCAO DE INEXISTENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS

o®
i”psemg DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS

ANEXO I

Apéndice |l

Os so6cios e/ou diretores da pessoa juridica :

, CNPJ:

DECLARAM:
- Né&o possuir impedimento para licitar ou contratar com a Administragdo Publica;

- Estar de acordo com os pregos estabelecidos unilateralmente pela Administragdo Publica Estadual,
bem como ciente das condi¢des contidas no Edital e seus anexos;

- N&o violar o disposto no art. 7°, XXX, da Constituicdo Federal (proibicdo de trabalho noturno,
perigoso ou insalubre a menores de dezoito anos e de qualquer trabalho a menores de dezesseis
anos, salw na condi¢do de aprendiz, a partir de quatorze anos);

- N&o possuir vinculo empregaticio com o IPSEMG, sob penas da Lei (art. 299 do Codigo Penal);
- N&o possuir proprietarios, controladores ou diretores que sejam membros dos poderes legislativos da
Unido, Estados ou Municipios ou que nelas exer¢cam fun¢des remuneradas, conforme art. 54, Il, "a",

c/c art. 29, IX, ambos da Constituicdo da Republica;

- Ndo possuir, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forcado,
observando o disposto nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal.

Padronizacdo de formulérios IPSEMG: Departamento de Planejamento e Orgamento - DEPO. Ramal: 52585

Local e data , de de

Assinaturas:

CPF
CPF
g CPF
=]
g
o
- CPF
g
Q
X
3
g
INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES GERENCIA DE CREDENCIAMENTO
POESTADODEMINAS GERAIS W DIRETORIA DE POLITICAS EM SAUDE
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ANEXO IlI - Apéndice IlI
DESCRIGAO DOS SERVIGOS PRESTADOS / DISPONIBILIZADOS

iiipsemg

ANEXO Il

. APENDICE Il - HOSPITAIS
DESCRICAO DOS SERVICOS PRESTADOS / DISPONIBILIZADOS

Padronizacdo de formulérios IPSEMG: Departamento de Planejamento e Orcamento - DEPO. Ramal: 52585

IP 1446N_ ANEXO | - APENDICE Ill - PAGINA 1 DE 4 - 12/09/2019

Servigos

2
an
(=]

Numero de Leitos

UTI Adultos

UTI Pediatrica

UTI Neonatal

Leitos Cirurgicos

Leitos Internagdo

MATERNIDADE

Obstetricia Cirargica

Obstetricia Clinica

Pediatria

PRONTO ATENDIMENTO

Saude Mental

O|g|o|a|go|ojg|/o|a|g|o| g
Qoojigigoiooo|o)|t

Especialidades

Especialidades em
Servico
Ambulatorial
(Consulta Eletiva)

Pronto
Atendimento/
Urgéncia
Emergéncia

Internagao Exames

Alergologia

Anestesiologia

Angiologia

Cardiologia

Cardiologia Pediatrica

Cirurgia Bariatrica

Cirurgia Buco-Maxilo-Facial

Cirurgia Cabecga e Pescogo

Cirurgia Cardiaca

Cirurgia Cardiovascular

Cirurgia Digestiva

Cirurgia Geral

Cirurgia Oftalmoldgica

Cirurgia Ortopédica

Cirurgia Otorrino

Cirurgia Pediatrica

Cirurgia Plastica

Cirurgia Toracica

Cirurgia Uroldgica

Cirurgia Vascular

Clinica Da Dor

INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS

SERVIDORES DO ESTADO DE MINAS GERAIS N

GERENCIA DE CREDENCIAMENTO

DIRETORIA DE POLITICAS EM SAUDE
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IP 1446N  ANEXO | - APENDICE Il - PAGINA 2 DE 4

Especialidades

Especialidades em
Servigo
Ambulatorial
(Consulta Eletiva)

Pronto
Atendimento/
Urgéncia
Emergéncia

Internagao

Exames

Clinica Geral

Clinica Médica

Dermatologia

Diagndstico Por Imagem

Endocrinologia

Fisiatria

Gastroenterologia

Gastroenterologia Pediatrica

Geriatria

Ginecologia

Hematologia

Hepatologia

Infectologia

Laparoscopia

Mastologia

Medicina Intensiva

Medicina Nuclear

Nefrologia

Neurocirurgia

Neurologia

Neurologia Infantil

Obstetricia

Oftalmologia

Oncologia

Oncologia Pediatrica

Otorrinolaringologia

Ortopedia

Pediatria

Pneumologia

Proctologia

Psiquiatria

Radiodiagndstico

Reumatologia

Urologia




iiipsemg

ANEXO | - APENDICE Ill - PAGINA 3 DE 4

Servicos Especializados Sim | Nao Servigos Especializados Sim [ Nao
Comissdo de Hemoterapia™* O O Litotripsia O O
Comissdo de Suporte Nutricional** ] ] Medicina Nuclear* ] ]
Fisiatria / Fisioterapia ] ] Quimioterapia ] ]
Fonoaudiologia O O Radioterapia * O O
Hemodialise O O Unidade de Transplante O O
Hemodindmica O O
*Para os servicos de Medicina Nuclear (Pet Scan) e Radioterapia, enviar cdpia da Autorizagdo da
Comissdo Nacional de Energia Nuclear (CNEN).

**Para as comissdes, enviar copia da ATA de nomeagdo da equipe multiprofissional.
SADT Sim | Nao SADT Sim | Nao

Arteriografia O O Phmetria O O
Cintilografia O O Raio-X O O
Colonoscopia O Raio-X digital O |
Densitometria Ossea O O Ressonancia Magnética O O
Doppler O O Tomografia O O
Endoscopia Digestiva O O Ultrassom O O
Endoscopia Peroral O Ultrassom Morfolégico O |
Mamografia O O Urodindmica O O
Espirometria O O Videolaringoscopia O O

Métodos Graficos Sim | Nao Métodos Graficos Sim [ Nao
Ecocardiograma O O MAPA O g
Eletroencefalograma O O Tilt Teste (Teste Ergométrico) O O
Eletroneuromiografia O O Polissonografia O O
Holter O O

Outros: (Ex.: Descrigdao de exames realizados)
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Das especialidades indicadas, informar abaixo o(s) procedimento(s) do rol da Tabela de Honorarios e
Servicos para a Area de Satide (TSH - IPSEMG) que porventura o prestador N30 realiza:
MOTIVO
. . . | N&o Possui
Procedimento Nao Possui . Outro
. Equipamento
Profissional (Descrever)
/Estrutura
] ]
] ]
] ]
] ]
] ]
] ]
] ]
] ]
] ]
] ]
] ]
] ]
] ]
] ]
] ]
Diagnosticos Laboratoriais Ndo | Sim Terceirizado
Patologia Clinica (Analises
Clinicas) [ [
Anatomia Patoldgica e
: . .| O
Citopatologia
De acordo,
<
w
o
<
S
Q
T
o
[9)
o
zZ
T
¥| Data: / /
2 Assinatura do Representante Legal
P4
<
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ANEXO Il - Apéndice IV
DADOS PARA CADASTRO DE CORPO CLINICO DE HOSPITAL

™
[ J .
&
inpsemgqg DADOS PARA CADASTRO DE CORPO CLINICO DE HOSPITAL
.| Raz&o Social do Hospital: CNPJ: Matricula (Se tiver):
ke Relagio de Corpo Clinico
= Identificagcdo do Corpo Clinico Dados Pessoais e Bancarios
& (Preenchimento obrigatério) (Preencher somente em caso de repasse direto & conta bancaria do profissional integrante do corpo clinico)
‘ N° N° L
2 — o Agéncia
& Conselhe L = Natura- ... | Data Nas- Inscrigdo . Conta (Com
Nome Completo CPF ) Estado Civil| = RG Telefone Celular E-mail Banco ( —
5 Nome Completo CRM/CRE PF Especialidade | Nome da Mae lidads Estado Civil cimento RG do INSS Telefene Celular E-mail Bance D(iici::; Digito
2 FITO/CRO) (NIT/PIS) Digito)
£
a
£
E
&
&l
U]
=
w
w
o
£
@
@
&|OBS 1: N3o serdo aceitas contas de Pessoa Juridica, Conta conjunta, Conta Poupanca e Conta Salario. Serdo aceitos todos os Bancos.
g OBS 2: Obrigatdrio enviar copia do cartdo bancéario.
‘Z|Nome do responsavel técnico: Assinatura do responsavel técnico: Data:
g
a
INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES S
L GERENCIA DE CREDENCIAMENTO J
DO ESTADO DE MINAS GERAIS
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ANEXO IV
MINUTA CONTRATUAL

N3o deve ser enviada. O preenchimento sera feito pelo IPSEMG apenas para os interessados habilitados.

CONTRATO DE CREDENCIAMENTO PARA PRESTAGAO DE SERVICOS MEDICO- HOSPITALARES

RAZAD SOCIAL: .ttt ettt et et e et e e e et e et et etae e e e et e taeete et e ea e aaeeaa s et e et e aaeeansannaannas
NOME FANT AS A et ettt et e caaeas
RAMO DE ATIVIDADE: ...ttt et ettt et ettt ettt et eaetaesaeeaeaaeaes saens
PESSOA DE CONTATO: Lottt e ettt ae e eaees teaaeaaeaes

CNPJ: INSC. ESTADUAL: ...viiniiiiiiiiiiiiiiin e

D o
NUMERO: .............. COMPLEMENTO: ....cvvvviniinninnenn. BAIRRO: vt
CIDADE: .uiitiiiiiiiii i UF: o CEP: i

TELEFONE: ( )evvrriiniiiniiiiiiiiiiinnennn, CELULAR: () ceineiiiiiiiii i

ESPECIALIDADES:

11
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CONTRATO DE CREDENCIAMENTO N2 ......ccciviiiiiiiinnnee,

CONTRATO DE CREDENCIAMENTO PARA PRESTAGCAO
DE SERVIGOS MEDICOS-HOSPITALARES QUE ENTRE
SI CELEBRAM O INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS
SERVIDORES DO ESTADO DE MINAS GERAIS IPSEMG,

O Instituto de Previdéncia dos Servidores do Estado de Minas Gerais — IPSEMG, autarquia estadual, com sede a
Rodovia Papa Jodo Paulo Il, n2 4001, bairro Serra Verde, em Belo Horizonte/MG, CNPJ n° 17.217.332/0001-25,
doravante designado simplesmente “IPSEMG” ou “INSTITUTO”, neste ato representado pelo Presidente,

......................................................... , brasileiro, CPF: ..........ccceeeeeeeeeeeeennn,,  Carteira de  Identidade:
............................ U UUURRPRRY <1 o o [ ¢ Yol o TS URRRURIE S - -1 g g o B
...................................................... - Belo Horizonte/MG — CEP: .............ccuveuee.., NOS termos do Decreto n.
48293 de 28/10/2021 e da Portaria n. 008 de 19/02/2022 e, de outro lado,
..................................................................... , inscrito no CNPJ sob o n?........ccccceevvveeeeeeeeeeennennnn. € No Cadastro
Nacional de Estabelecimentos de Saude — CNES, sob 0 N2 ......ciiiiieeeeeiiieiiiinnn, , com sede em
............................................................ / MG, 3 coeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeereseseenesesessesesseeseeeset CEP e
neste ato representado(a) por seu(s)representante(s)legal(@is) ..o ,
nacionalidade: .....cccccovvvvriiiiiiiiiiiiiiininn, LCPF: , Carteira de ldentidade: .......ccccceevvvnunneee , Estado
Civil: e, ,  Enderego:i......ccocveviciiieeennnen. /MG, de conformidade com seus atos constitutivos,

doravante denominado simplesmente CONTRATADO, tendo em vista o que dispde a Constituicdo da Republica
de 1988, em especial os artigos 196 e seguintes; art. 85 da Lei Complementar 64/2002; as normas gerais da Lei
Federal 8.666, de 21/06/1993, e suas posteriores modificacdes; observado o que dispGe a Lei Estadual n?
13.994, de 18/09/2001 e, ainda, conforme o ato de ratificacdo da Inexigibilidade de Licitagcdo publicado no
Minas Gerais em 27/07/2019,, bem como o disposto no Decreto Estadual n® 44.405, de 07/11/2006, Edital
de Credenciamento n2 ............... A e demais normas aplicdveis, resolvem celebrar o presente Contrato
de Prestacdo de Servicos de Assisténcia a Saude, mediante as clausulas e condi¢Oes seguintes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBIJETO

1.1 - Constitui objeto do presente Contrato a prestagdo de servigos de assisténcia médico-hospitalar, de acordo
com o disposto no Edital que deu origem a este credenciamento, a todos os beneficidrios regularmente inscritos
no IPSEMG, que passam a usufruir dos servigos ora contratados, em conformidade com a legislagdo prevista no
Edital e neste contrato, ou outra que vier a substitui-la e demais normas especificas da assisténcia a saide do
IPSEMG.

1.1.1 - Pela prestagdo da assisténcia descrita no item anterior, o CONTRATADO devera oferecer os seguintes
servigos:

a) Assisténcia médica e hospitalar nas especialidades constantes da relacdo do corpo clinico do hospital
e reconhecidas pelos respectivos Conselhos de Classe;

b) Alojamento em enfermaria;
c) Servicos de CTl e UTI (conforme respectiva habilitagdo);

d) Alimentacdo do paciente, bem como despesas de acompanhantes, no caso de pacientes menores de
18 (dezoito) anos e maiores de 60 (sessenta) anos;

e) Médico plantonista;
f) Servicos de enfermagem;
g) Assisténcia social e recreativa quando existentes no hospital;

h) Medicac¢do necessdria ao tratamento;

12
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i) Servicos de apoio e diagndstico e tratamento — SADT;

j) Sangue e derivados.

1.2 - O CONTRATADO declara que aceita prestar os servicos objeto deste contrato, nos termos do presente
instrumento, sujeito a eventuais altera¢gdes que venham a ser introduzidas, que se presumirao conhecidas pelo
CONTRATADO quando publicadas no Didrio Oficial do Estado de Minas Gerais ou comunicadas mediante
correspondéncia expedida sob registro postal ou protocolo.

1.3 - Os servicos objeto deste contrato ndo serdo prestados em regime de exclusividade pelas partes, que
poderdo firmar outros contratos da mesma natureza com terceiros.

1.4 - Os colaboradores do CONTRATADO, qualquer que seja o regime da contratagdo, ndo possuem qualquer
vinculo de natureza empregaticia com o IPSEMG ou com o Estado de Minas Gerais, sendo o presente contrato
administrativo regido exclusivamente pelas normas do Direito Publico constantes do preambulo deste
instrumento e demais normas conexas, nos termos do edital de credenciamento publico a que se submeteu o
Contratado, habilitando-se a ser Credenciado da Administracao Publica.

1.5 - Para o desempenho das atividades profissionais relacionadas com o objeto deste Contrato, o CONTRATADO
colocara a servico do Instituto suas instalacées, seus equipamentos e pessoal técnico-especializado.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DO LOCAL E DA EXECUGCAO DO OBJETO
2.1 - A execucdo do objeto dar-se-a nas condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo | do Edital.
3. CLAUSULA TERCEIRA - VIGENCIA

3.1- O presente contrato terd sua vigéncia de ........ (ceeerreeeereee e ) meses, a partir da publicagdo de seu
extrato no 6rgdo oficial de imprensa, prorrogavel na forma e limite dispostos no art. 57, da Lei Federal n2
8.666/93.

4. CLAUSULA QUARTA - PRECO

4.1 - Todos os procedimentos, didrias, medicamentos e materiais utilizados durante a prestacdo dos servicos
contratados serdo pagos de acordo com os valores constantes da Tabela de Honorarios e Servicos para a Area
de Saude do IPSEMG, em vigor a época do atendimento.

4.2 - E vedada a cobranca pelo CONTRATADO ao CONTRATANTE e/ou seus beneficiarios, sob qualquer titulo ou
pretexto, de adicionais, taxas, materiais, medicamentos, honorérios médicos e/ou valores complementares
aqueles estabelecidos nas Tabelas de precos do IPSEMG, sob pena do ndo pagamento das despesas pelo
CONTRATANTE, por descumprimento contratual, sujeito a aplicacdo das penalidades cabiveis.

4.3 - O CONTRATANTE nao serd responsabilizado nem arcard com as despesas referentes a processos eletivos
nao autorizados previamente, bem como de beneficidrios que ndo estejam devidamente identificados.

4.4 - Se ndo houver vaga para internag¢do na acomodagdo autorizada pelo IPSEMG, e ndo existindo acomodagao
superior disponivel, sendo o paciente internado em acomodacao inferior, sera pago pelo IPSEMG somente os
servicos prestados de acordo com a acomodacgao efetivamente utilizada pelo beneficiario.

4.5 -0 IPSEMG ndo assumird despesas extraordinadrias ndo relacionadas diretamente com o tratamento,
tais como as decorrentes de opgao por acomodagdes superior ao contratado, despesas com acomodagdes de
acompanhante ou familiar quando o paciente estiver internado em unidade de terapia intensiva (UTI ou CTl),
despesas com utilizacdo de telefone, televisor, TV a cabo ou frigobar, as quais deverdao ser cobradas
diretamente do beneficidrio, podendo o CONTRATADO exigir as garantias a elas correspondentes, salvo
condigcBes especiais previstas nas normas do IPSEMG.

4.6 - O reajustamento dos precos acompanhara o reajustamento da tabela de precos do IPSEMG, conforme a
disponibilidade orcamentaria e financeira do CONTRATANTE.

5. CLAUSULA QUINTA — DO VALOR E DOTAGAO ORCAMENTARIA

5.1 - O valor estimado do presente Contrato, para o periodo de vigéncia descrito na Clausula Terceira, é de RS
................................. (ceeeeerrree et ree e e eeneeee e ), PO ENdO variar conforme os servigos
efetivamente prestados e os precos de remunerac¢do constantes da tabela de pregos do IPSEMG que vigorarem
a época dos respectivos atendimentos.

5.1.1 - O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA
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dependerdo dos quantitativos de servigos efetivamente realizados.

5.2 - Os recursos para atender as despesas resultantes deste Contrato, correrdo a conta das dotagbes
orcamentdrias 2011 10 302 010 4 077 0001 339039049 1, 2011 10 302 010 4 077 0001 339039050 1, 2011 10
302 0104 077 0001 339039 0 60 1, constantes do presente orcamento, e para os exercicios subsequentes, pela
dotacdo que vier a ser alocada para atender obrigacdes da mesma natureza.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1 - Os servicos realizados com autorizacdo do CONTRATANTE, objeto deste Contrato, que tenham sido
efetivamente prestados, serdo pagos ao CONTRATADO, mediante apresentac¢do de nota fiscal, apés validacdo
dos dados faturados, via sistema informatizado do IPSEMG, auditoria técnica e/ou conferéncia administrativa,
de acordo com os respectivos termos, tabela de precos, limites e condi¢cbes que estiverem em vigor a época do
atendimento, estabelecidos em carater geral pelo INSTITUTO, e sem prejuizo de instrucdo (0es) especifica(s) por
este expedida(s).

6.2 - O CONTRATADO encaminhara a(s) remessa(s) correspondente(s) aos servicos prestados, devidamente
acompanhada(s) da documentacdo necessaria ao seu processamento, nos prazos estabelecidos no Manual de
Normas para Regulac¢do, Auditoria e Faturamento de Contas Ambulatoriais e Hospitalares do IPSEMG, disponivel
no site do Instituto.

6.3 - As remessas deverdo ser enviadas por meio eletrdnico, através do Sistema de Autorizacdo e Faturamento
Eletronico do IPSEMG — SAFe.

6.3.1 - A(s) remessas(s) apresentada(s) por meio eletronico serdo processadas nos prazos definidos no Manual
de Normas para Regulacdo, Auditoria e Faturamento de Contas Ambulatoriais e Hospitalares do IPSEMG,
ressalvada a hipdtese de ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, devidamente informada ao
CONTRATADO, que implique em correspondente prorrogac¢do do prazo.

6.3.2 - Na impossibilidade de envio eletronico, as faturas poderdo ser enviadas manualmente, desde que
observadas as regras constantes no Manual de Normas para Regulacdo, Auditoria e Faturamento de Contas
Ambulatoriais e Hospitalares do IPSEMG, perdendo a prioridade no processamento.

6.4 - Os documentos administrativos e clinicos que comprovam os atendimentos prestados devem ficar
arquivados por no minimo 05 (cinco) anos e a disposi¢cdo do IPSEMG para eventuais auditorias.

6.5 - O CONTRATADO podera apresentar faturas parciais, no caso de internagdes com duracdo superior a 30
(trinta) dias, conforme as regras do Manual de Normas para Regulagdo, Auditoria e Faturamento de Contas do
IPSEMG.

6.6 - O CONTRATANTE ndo sera responsabilizado nem arcara com as despesas referentes a procedimentos
eletivos ndo autorizados previamente, bem como de beneficidrios que ndo estejam devidamente identificados,
conforme o que dispde o presente instrumento de contrato.

6.7 - Nos casos de urgéncia e emergéncia, apurada a inexisténcia da condi¢do urgente ou emergencial, o IPSEMG
ndo se responsabilizard pela conta hospitalar ou honorarios, mesmo em se tratando de internagdao em hospital
credenciado.

6.8 - Serd de inteira responsabilidade do CONTRATADO, a atualizagdo de quaisquer alteragdes decorrentes da
mudanga de seu corpo clinico, ficando responsavel por pagamentos creditados pelo CONTRATANTE em sua
conta corrente, dos honorarios profissionais do corpo clinico que porventura deixar de integra-lo.

6.9 - Os critérios, documentacdo, condicGes e prazos relativos ao processamento de contas poderdo ser
alterados pela Diretoria de Politicas em Saude do IPSEMG através de atualizacdo do Manual de Normas para
Regulacdo, Auditoria e Faturamento de Contas.

6.10 - Fica o IPSEMG autorizado a rever as faturas emitidas pelo CONTRATADO, por até 05(cinco) anos apds o
término do contrato, podendo, com o objetivo de promover a regularizagcdo da situagdo, e sem prejuizo de
outras medidas que julgar oportunas, deduzir, em fatura que for devida ao CONTRATADO, qualquer quantia
indevidamente paga.

6.11 - O CONTRATADO devera enviar as contas para processamento, no prazo maximo de 90 (noventa) dias,
contado da competéncia do atendimento, findo o qual o CONTRATANTE deixard de reconhecer as contas
apresentadas
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6.12 - Os pagamentos dos servigos efetivamente prestados serdo efetuados através do Sistema Integrado de
Administracdo Financeira - SIAFI/MG, por meio de ordem bancéria emitida por processamento eletrénico, a
crédito em conta corrente, mediante apresentacdo de Nota Fiscal, apds validacdo dos dados faturados, via
sistema informatizado do IPSEMG, auditoria técnica e/ou conferéncia administrativa, e ateste de que os servigos
foram realizados de acordo com os valores constantes da tabela de pregos do Instituto.

6.12.1 - As Notas Fiscais que apresentarem incorre¢des serdo devolvidas ao CONTRATADO e o prazo para o
pagamento passard a correr a partir da data da reapresentacdo do documento, considerado valido pelo
CONTRATANTE.

6.13 - O pagamento pelos procedimentos realizados sera efetuado pelo IPSEMG nos prazos definidos no Manual
de Normas para Regulacdo, Auditoria e Faturamento de Contas Ambulatoriais e Hospitalares do IPSEMG,
ressalvada a hipétese de ocorréncia de caso fortuito ou de for¢ca maior.

6.14 - Os honorarios médicos poderdo ser pagos das seguintes formas, a critério exclusivo do IPSEMG e de
acordo com legislacao especifica em vigor durante a vigéncia do contrato:

a) em conjunto com os servigos hospitalares ao CONTRATADO;
b) diretamente aos respectivos médicos, em conta bancaria (pessoa fisica) por eles indicada.
7. CLAUSULA SETIMA — DAS GLOSAS

7.1 - As contas apresentadas pelo CONTRATADO passarao por auditoria técnica e conferéncia administrativa
pelo IPSEMG, a fim de verificar a conformidade da documentacdo, dos padrdes estabelecidos, dos processos
aplicados e os resultados alcancados, de forma a aferir a adequacdo aos critérios e parametros de eficiéncia,
eficacia e efetividade, mediante exame analitico.

7.1.1 - Poderad ser exigido do CONTRATADO a apresentacdo de informagdes e/ou documentos complementares
para a realizacdo da andlise administrativa e/ou técnica.

7.1.2 - Constatada inconsisténcia administrativa ou técnica na andlise de que trata o item 7.1, as respectivas
despesas serdo objeto de glosa fundamentada.

7.2 - O CONTRATADO podera apresentar recurso as glosas em até 60 (sessenta) dias da data do processamento
da remessa, conforme regras definidas no Manual de Normas para Regulacdo, Auditoria e Faturamento de
Contas Ambulatoriais e Hospitalares do IPSEMG.

7.3 - O recurso de glosa apresentado tempestivamente pelo CONTRATADO serd analisado em um prazo maximo
de 60 (sessenta) dias a contar da data do seu recebimento pelo IPSEMG.

7.4 - Apés andlise do recurso de glosa e caso seja comprovado o cabimento total ou parcial da cobranca pelo
prestador credenciado, o IPSEMG solicitarda ao CONTRATADO, nota fiscal e demais documentos necessarios para
a realizagao do pagamento.

8. CLAUSULA OITAVA - DA FISCALIZAGAO

8.1 - Atendendo as exigéncias contidas no inciso Ill do art. 58 e §§ 12 e 29, do artigo 67 da Lei n2. 8.666 de 1993,
serd designado pela autoridade competente, agente para acompanhar e fiscalizar o contrato, como
representante da Administragao.

8.2 - O IPSEMG realizarad o acompanhamento da execugdo dos servigos credenciados por meio de auditorias,
treinamentos, comunicagles escritas, visitas e outras atividades correlatas, sob responsabilidade da Diretoria
de Politicas em Salde e suas unidades administrativas, que sdo os setores responsaveis pela administracdo e
monitoramento da rede credenciada, devendo as intercorréncias ser registradas em relatérios anexados ao
processo do credenciado.

8.3 - O IPSEMG reserva-se o direito de exercer controle sobre o movimento dos atendimentos, objetivando
evitar que as despesas resultantes deste contrato ultrapassem os limites orgamentarios.

8.4 - Este instrumento podera ser modificado por meio de aditamento, pelo IPSEMG e com a devida anuéncia
do CONTRATADO, sempre que ocorrer alteracdo no “modelo padronizado” do Contrato de Adesdo adotado pelo
Instituto, ou para a insercdo de circunstancias especiais pertinentes a tratamento e/ou servicos complementares
especificos do objeto ora contratado.

8.5 - O IPSEMG se reserva o direito de fiscalizar, como |he aprouver e no seu exclusivo interesse, o exato
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cumprimento deste contrato, inclusive verificando a procedéncia dos fornecimentos declarados, a efetiva
realizacdo dos servicos contratados, e a observancia do regime assistencial.

8.6 - O CONTRATADO proporcionara todas as facilidades e acessos necessarios ao pessoal que o IPSEMG designar
para exercer a funcdo fiscalizadora que Ihe é facultada, bem como a qualquer outro servidor do Instituto no
desempenho de suas fungées, respeitados os preceitos éticos.

8.7 - A fiscalizagdo de que trata os itens 8.5 e 8.6 terd por objeto as condi¢Ges para prestagdo dos servigos e o
controle da assisténcia prestada, cabendo exclusivamente ao CONTRATADO a responsabilidade integral pela
normalidade e eficiéncia técnica da prestacdo assistencial e fornecimentos realizados.

8.8 - Afiscalizacdo realizada pelo IPSEMG ndo elidira nem reduzird a responsabilidade do CONTRATADO, de sua
administracdo e prepostos, inclusive perante terceiros, proveniente de qualquer acdo indevida ou omissdo, cuja
eventual ocorréncia jamais implicara corresponsabilidade do IPSEMG.

8.9 - O CONTRATADO se obriga a permitir, dentro de suas dependéncias, o acesso de equipe multiprofissional
de auditoria do IPSEMG, prévia e formalmente designada pelo Instituto, podendo os mesmos ter acesso aos
prontudrios médicos pertinentes, respeitando-se as regras de sigilo médico.

8.10 - O CONTRATADO permitira a verificacdo de instalacdes e equipamentos nas dependéncias do hospital e
auditoria comprobatdria de qualidade de atendimentos.

9. CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES
9.1 - DO CONTRATADO:

9.1.1 - Cumprir fiel e integralmente este Contrato, velando para que os servicos se realizem com esmero e
perfeicdo, assumindo inteira responsabilidade por sua execucao;

9.1.2 - Garantir aos beneficidrios do IPSEMG, a equidade no atendimento e os mesmos padrées técnicos e de
servicos de assisténcia a saude dispensados a todos os demais pacientes do CONTRATADO, utilizando-se de todo
seu arsenal tecnolégico disponivel, quando se fizer necessario;

9.1.3 - Proceder a verificagdo rigorosa da identificacdo dos beneficidrios, conforme Manual de Normas para
Regulacdo, Auditoria e Faturamento de Contas Ambulatoriais e Hospitalares do IPSEMG, sendo que qualquer
despesa decorrente de negligéncia ou ma-fé na averiguacdo das credenciais do beneficiario serd de
responsabilidade Unica e exclusiva do CREDENCIADO;

9.1.4 - Observar as instrucOes de carater técnico e operacional fornecidas pelo IPSEMG na execucdo dos servigos
previstos neste instrumento conforme Manual de Normas para Regulagdo, Auditoria e Faturamento de Contas
Ambulatoriais e Hospitalares do IPSEMG;

9.1.5 - Estar regularmente habilitado, dentro de sua(s) especializagdo(des) médica(s), a prestar atendimentos
aos beneficiarios do IPSEMG diariamente e sem qualquer tipo de restri¢ao;

9.1.6 - Fornecer a relagdo completa de seu corpo clinico no inicio da vigéncia do contrato e comunicar ao IPSEMG
toda e qualquer alteragdo que houver durante o periodo contratado;

9.1.7 - Notificar, por escrito, em 10 (dez) dias, toda e qualquer alteragdo em seus dados cadastrais junto ao
IPSEMG: na razdo social; no controle aciondrio ou sdcios; na diretoria; no contrato ou estatuto social; no
endereco; no Responsavel Técnico; na relagdo do Corpo Clinico; nos dados bancarios do CONTRATADO;
facultando-se ao CONTRATANTE a realizagdo de visita in loco e andlise da conveniéncia em se manter o contrato
de credenciamento;

9.1.8 - Manter em perfeita regularidade suas obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e/ou
fiscais, bem como sua situagdo junto aos érgaos oficiais fiscalizadores de suas atividades, devendo apresentar
ao IPSEMG, sempre que este julgar necessario, as comprovacoes dessa regularidade, reservando-se ao IPSEMG
o direito de recusar ou sustar a prestacao de servigos fora das normas estabelecidas;

9.1.9 - Fornecer ao IPSEMG, quando por este solicitado, e mediante acordo quanto ao prazo de entrega,
relatérios periddicos ou pontuais que retratem a assisténcia prestada observada as questdes éticas e o sigilo
profissional, bem como quaisquer outros que vierem a ser exigidos por forca de lei ou regulamentacdo
especifica, desde que referentes ao objeto do presente instrumento;

9.1.10 - Justificar ao beneficiario do IPSEMG ou a seu responsavel, por escrito, os motivos que o impossibilitaram
de realizar o atendimento ou qualquer ato profissional compreendido no objeto deste Contrato;
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9.1.11 - Manter, durante a vigéncia deste Contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo, qualificacdo e
regularidade fiscal exigidas, inclusive em relacdo a(s) filial(ais), bem como sua compatibilidade com as obrigacGes
ora assumidas;

9.1.12 - O CONTRATADO assume inteira responsabilidade pelos prejuizos decorrentes do ndo cumprimento
desta clausula e assume as despesas decorrentes de estorno causado pela falta de informacao (notificacdo) de
alteracdo da conta corrente.

9.1.13 - Nao delegar ou transferir a terceiros a prestacao de servigos ora pactuados, sem prévia autorizacao, por
escrito, da CONTRATADA.

9.1.14 - O CONTRATADO deverd possuir um Responsavel Técnico encarregado por garantir a qualidade dos
servicos de assisténcia a saude disponibilizados pelo prestador aos beneficidrios do Instituto.

9.1.15 - O CONTRATADO e seu Responsdvel Técnico deverao estar regulares com seus respectivos Conselhos
Regionais.

9.1.16 - Considera-se profissional do estabelecimento do CONTRATADO:
a) membro de seu corpo clinico, devidamente registrado no Conselho Regional;
b) profissional que tenha vinculo empregaticio com o CONTRATADO;
c) profissional autbnomo que, eventual ou permanentemente, preste servicos ao CONTRATADO;

d) profissional que, ndo estando enquadrado nas categorias referidas nos itens "a", "b" e “c”, seja
admitido pelo CONTRATADO em suas instala¢des para prestar determinado servico de responsabilidade
do CONTRATADO perante o CONTRATANTE;

e) grupo, empresa, sociedade ou conglomerado de profissionais que exercam atividades na area de
assisténcia a saude ao(a) CONTRATADO(A).

9.1.17 - O corpo clinico, representado neste instrumento pelo Responsavel Técnico do CONTRATADO, obriga-se
ao fiel cumprimento das cldusulas estabelecidas neste Contrato, sendo solidario em caso de descumprimento.

9.1.18 - Ao CONTRATADO cabe o dever de seguranca pelos servigos assisténcia a saude prestados, na forma
deste Contrato, aos beneficiarios da assisténcia do IPSEMG.

9.1.19 - O CONTRATADO sera responsavel pelas consequéncias decorrentes de culpa profissional e/ou de
terceiros autorizados por ele para a execugdo de servicos, de paramédicos e de pessoal auxiliar, individualmente
ou em equipe, assim como, as decorrentes de falhas em instalagdes e equipamentos.

9.1.20 - E vedado ao CONTRATADO utilizar ou permitir que terceiro utilize beneficiario do IPSEMG para fins de
experimentagdo ou ensino, ressalvando-se no tocante ao ensino, a assisténcia de “Médico Residente” e/ou
“Estagidrio” sob direta supervisdo de profissional docente habilitado.

9.2 - DA CONTRATANTE:

9.2.1 - Providenciar a publicagdo resumida deste contrato e eventuais aditivos no Didrio Oficial do Estado de
Minas Gerais e outras determinadas por lei;

9.2.2 - Promover a fiscalizagdo e o acompanhamento da execugdo do contrato, sem que isso exclua nem reduza
a responsabilidade do CONTRATADO por danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execug¢do do contrato;

9.2.3 - Efetuar o pagamento dos servigos efetivamente prestados, mediante apresenta¢do de nota fiscal, apds
validacdo dos dados faturados, via sistema informatizado do IPSEMG, auditoria técnica e/ou conferéncia
administrativa, de acordo com os termos, tabela de precos, limites e condi¢des que estiverem em vigor,
estabelecidos em carater geral pelo IPSEMG e sem prejuizo de instrucdo(6es) especifica(s) por este expedida(s);

9.2.4 - Manter o CONTRATADO atualizado quanto a normas, procedimentos e métodos vigentes, observando a
antecedéncia necessdria, para a efetiva adequacdo do CONTRATADO aos mesmos;

9.2.5 - Designar representante do IPSEMG, para acompanhar e fiscalizar a execuc¢do dos servigos prestados, nos
termos do art. 67 da Lei n. 8.666/93.

10. CLAUSULA DECIMA — DA OPERACIONALIZACAO DO ATENDIMENTO

10.1 - Para prestar o devido atendimento, o CONTRATADO devera exigir do beneficidrio a apresentacido do
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cartdo da assisténcia a saude do IPSEMG e documento de identidade que contenha foto.

10.1.1 - O CONTRATADO é responsavel pela identificagdo do beneficidrio, sob pena do ndo reconhecimento da
despesa realizada e rescisdo deste Contrato.

10.2 - Todo os procedimentos a serem realizados devem ser autorizados previamente no Sistema de Autorizagdo
e Faturamento Eletrénico (SAFe) com emissdo da Guia de Autorizagdo, a qual deve ser assinada pelo beneficiario.

10.2.1 - A ndo apresentacdo da Guia de autorizacdo assinada pelo beneficiario, no momento do faturamento,
implica em glosa da conta referente ao atendimento.

10.3 - Os atendimentos devem ser feitos de forma a suprir as necessidades dos beneficidrios, priorizando-se os
casos de urgéncia ou emergéncia, as pessoas com mais de 60 (sessenta) anos de idade, gestantes, lactantes,
pessoas portadoras de deficiéncia e pessoas com mobilidade reduzida e pessoas com crianga de colo, conforme
previsto no Decreto n2 5.296, de 2 de dezembro de 2004 que regulamenta a Lei n2 10.048, de 8 de novembro
de 2000.

10.4 - O IPSEMG se reserva o direito de, a qualquer tempo, e a seu exclusivo critério, avocar a si a prestacao
direta de assisténcia hospitalar ao paciente, observando-se as regras necessarias de consentimento deste.

10.5 - As internacgdes, altas médicas e transferéncias para outro estabelecimento de salde, serdo de exclusivo
critério e responsabilidade técnica do profissional médico que assiste o paciente.

10.6 - No caso de inexisténcia de vagas na acomodacado autorizada pelo IPSEMG, o paciente deverad ser internado
em acomodacdo de nivel superior, sem qualquer 6nus excedente para o IPSEMG ou o paciente, que serd
disponibilizada até que ocorra vacancia na acomodacao inicialmente autorizada, quando entdo o paciente serd
imediatamente transferido.

10.7 - O beneficidrio assumird os custos excedentes se optar por acomodagdo superior a autorizada pelo
IPSEMG. O Instituto somente assumird o pagamento de honorarios médicos e demais profissionais,
medicamentos, 6rtese, prétese, materiais e da didria autorizada de acordo com a Tabela de Honorarios e
Servigos para Area de Saude.

10.8 - Na hipdtese de que trata o item 10.7, o IPSEMG ndo assumira qualquer despesa decorrente da diferenca
de acomodacdo, ndo sendo hipdtese de reembolso, ressalvado o disposto no art. 16, § 29, do Decreto n2 42.897,
de 17 de setembro de 2002.

10.9 - O CONTRATANTE ndo assumird os custos relativos a acomodacdo de familiares ou acompanhantes do
beneficidrio, quando este estiver internado em unidades especiais de tratamento, tais como “UTI - Unidade de
Tratamento Intensivo”.

10.10 - O CONTRATADO devera providenciar a transferéncia do beneficidrio para estabelecimento apropriado,
credenciado ao IPSEMG, quando:

a) ndo dispuser de instalagOes especializadas para atendimento a pacientes portadores de doengas infecto-
contagiosas de notificagdo compulsdria, que demande isolamento total ou estrito, ou respiratério, de
acordo com as normas de padronizagdo do Ministério da Saude para as comissdes de controle de infec¢do
hospitalar, bem como de doengas mentais;

b) constatada sua incapacidade para atendimento de paciente que requer tratamento com um nivel de
complexidade superior ao disponivel.

10.10.1 - A transferéncia devera ser realizada por meio de transporte adequado as necessidades do paciente,
acompanhada de relatério médico fundamentado, e estara sob responsabilidade do CONTRATADO.

10.10.2 - Todos os custos decorrentes da remocdo e do atendimento, até a efetivacdo da transferéncia do
beneficidrio, serdo integralmente faturados ao IPSEMG, quando os deslocamentos ocorrerem conforme regras
do Manual de Normas para Regulacao, Auditoria e Faturamento de Contas Ambulatoriais e Hospitalares do
IPSEMG. O IPSEMG ndo se responsabilizara pelo transporte de ambulancia no trajeto hospital-residéncia e vice-
versa.

10.11 - O prazo para retorno conforme definido no Manual de Normas para Regulacdo, Auditoria e Faturamento
de Contas Ambulatoriais e Hospitalares do IPSEMG, sera de 30 (trinta) dias corridos para consultas eletivas,
contados a partir da data da primeira consulta.

10.12 - O atendimento dever4 ficar restrito a Tabela de Honordérios e Servicos para a Area de Satde do IPSEMG
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de acordo com o item 1.1 deste contrato devendo o beneficidrio ser encaminhado a outro profissional quando
houver necessidade.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1 - As penalidades decorrentes da infragdo ao disposto no instrumento contratual serdo aplicadas de acordo
com a natureza e a gravidade da falta cometida e os danos que dela provierem para o IPSEMG ou seu
beneficidrio, sem prejuizo de quaisquer responsabilidades penais ou civis decorrentes de dolo ou culpa do
CONTRATADO.

11.1.1 - Fica assegurado ao CONTRATADO, em qualquer caso, o devido processo legal e o exercicio do direito de
ampla defesa.

1.1.2 - Nos termos do art. 87 da Lei Nacional n2 8666/93, pela inexecugdo total ou parcial do contrato ou pelo
descumprimento de qualquer clausula, condicdo ou obrigacdo constante deste ajuste, o credenciado ficard
sujeito as seguintes sancoes, a serem aplicados pelo IPSEMG, individual ou cumulativamente, a seu critério:

a) adverténcia;
b) multa, conforme item 11.2.1;

c) suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a Administragdo, por
prazo nao superior a 2 (dois) anos;

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade.

11.2.1 - A multa serd de 10% sobre o valor dos 3 (trés) ultimos faturamentos mensais liquidados, e sera
monetariamente corrigida pelo indice de Preco ao Consumidor - Amplo — IPC-A ou outro indice oficial que vier
a substitui-lo, podendo ser aplicada isolada ou cumulativamente, facultando-se ao IPSEMG deduzir a respectiva
importancia do faturamento que for devido ao CONTRATADO.

11.3 - A imposicdo de qualquer das sanc¢ées estipuladas nesta cldusula nao elidirad o direito do IPSEMG de exigir
o ressarcimento integral pelas perdas e danos que o fato gerador da sang¢do acarretar para ele ou terceiro.

11.4 - O IPSEMG podera optar diretamente pela rescisdo contratual e cobranca de perdas e danos resultantes
do respectivo fato gerador, sem prejuizo das demais sang¢Oes previstas nesta clausula.

11.5 - Verificada divergéncia entre a documentacdo comprobatdria dos atendimentos e as faturas apresentadas
pelo CONTRATADO, o IPSEMG terd direito ao ressarcimento dos valores pagos indevidamente, sem prejuizo das
demais sang¢des previstas nesta clausula.

11.6 - O contrato podera ser rescindido por ato formal e unilateral do IPSEMG, nos casos enumerados no art. 78
da Lei Federal N. 8.666/93 e suas alteragbes, pela inexecucdo total ou parcial deste instrumento, ou pelo
descumprimento das normas em vigor no Instituto, assegurado o contraditério e ampla defesa do
CONTRATADO.

11.7 - No caso da rescisdo prevista no item anterior, o IPSEMG devera comunicar o CONTRATADO, com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias a formaliza¢do do descredenciamento, sem prejuizo dos servigos ja
prestados e sem que caiba ao CONTRATADO quaisquer direitos, vantagens e/ou indenizacdes.

11.8 - Também sdo causas de rescisdo do contrato a reincidéncia no descumprimento de quaisquer das
condi¢Bes elencadas no presente Edital e no contrato de credenciamento bem como a pratica de atos
que caracterizem ma-fé em relacdo ao Instituto ou ao beneficidrio, sem prejuizo das causas previstas
na Lei 8.666/93.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA RESCISAO CONTRATUAL

12.1 - O presente contrato podera ser rescindido por ato formal e unilateral do IPSEMG, nos casos enumerados
no art. 78 da Lei Federal N. 8.666/93 e suas alteracdes, pela inexecucdo total ou parcial deste instrumento, ou
pelo descumprimento das normas em vigor no Instituto, assegurado o contraditorio e ampla defesa do
CONTRATADO.

12.1.1 - No caso da rescisdo prevista no item anterior, o IPSEMG devera comunicar o CONTRATADO, com
antecedéncia minima de 30(trinta) dias a formalizacdo do descredenciamento, sem prejuizo dos servicos ja
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prestados e sem que caiba ao CONTRATADO quaisquer direitos, vantagens e/ou indenizages.

12.2 - Também sdo causas de rescisdo do contrato a reincidéncia no descumprimento de quaisquer das
condicBes elencadas no presente contrato, bem como a pratica de atos que caracterizem ma-fé em relagdo ao
Instituto ou ao beneficiario, sem prejuizo das causas previstas na Lei 8.666/93.

12.3 - A auséncia da prestacdo de servicos do CONTRATADO aos beneficiarios do IPSEMG, pelo prazo de 90
(noventa) dias ininterruptos, poderd implicar, apds avaliagdo técnica sobre a conveniéncia da manutencdo do
credenciamento, alteragao ou rescisao do contrato, mediante simples aviso extrajudicial.

12.4 - O CONTRATANTE poderd rescindir o presente contrato mediante simples aviso extrajudicial, por
conveniéncia administrativa, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, por ato unilateral, reduzido a termo,
precedido de decisdo escrita e fundamentada do Presidente do IPSEMG ou pessoa por ele indicada.

12.5 - As partes poderdo rescindir o contrato amigavelmente, mediante simples aviso extrajudicial, com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, por acordo reduzido a termo precedido de decisdo escrita e
fundamentada do Presidente do IPSEMG ou pessoa por ele indicada.

12.6 - Em caso de rescisao contratual, fica assegurada aos associados internados a continuidade do tratamento
até a data de sua alta, nas condi¢des do presente instrumento.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

13.1. As PARTES, por si e por seus colaboradores, obrigam-se a atuar no presente contrato em conformidade
com a legislacdo vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais e as determinacbes de 6rgdo reguladores e/ou
fiscalizadores sobre a matéria, em especial, a Lei Federal n? 13.709/2018.

13.2. No presente contrato, a CONTRATANTE assume o papel de controlador, nos termos do artigo 52, VI da Lei
n2 13.709/2018, e a CONTRATADA assume o papel de operador, nos termos do artigo 52, VIl da Lei n2
13.709/2018.

13.3. A CONTRATADA deverd guardar sigilo sobre os dados pessoais compartilhados pela CONTRATANTE e sé
podera fazer uso dos dados exclusivamente para fins de cumprimento do objeto deste contrato, sendo-lhe
vedado, a qualquer tempo, o compartilhamento desses dados sem a expressa autorizacdo da CONTRATANTE,
ou o tratamento dos dados de forma incompativel com as finalidades e prazos acordados.

13.4. As PARTES deverdo notificar uma a outra, por meio eletronico, em até 2 (dois) dias Uteis, sobre qualquer
incidente detectado no ambito de suas atividades, relativo a operag¢des de tratamento de dados pessoais.

13.5. As PARTES se comprometem a adotar as medidas de seguranca administrativas, tecnoldgicas, técnicas e
operacionais necessarias a resguardar os dados pessoais que lhe serdo confiados, levando em conta as diretrizes
de 6rgdos reguladores, padrdes técnicos e boas praticas existentes.

13.6. A CONTRATANTE terd o direito de acompanhar, monitorar, auditar e fiscalizar a conformidade da
CONTRATADA, diante das obriga¢des de operador, para a protecao de dados pessoais referentes a execugao
deste contrato.

13.7. As PARTES ficam obrigadas a indicar encarregado pela prote¢ao de dados pessoais, ou preposto, para
comunicacdo sobre os assuntos pertinentes a Lei n? 13.709/2018, suas alteragdes e regulamentacgBes
posteriores.

13.8. As PARTES dardo conhecimento formal a seus empregados e colaboradores das obriga¢des e condi¢des
acordadas nesta cldusula. As diretrizes aqui estipuladas deverdo ser aplicadas a toda e qualquer atividade que
envolva a presente contratagdo.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA POLITICA DE CONTRATUALIZACAO

14.1 — O Contratado fica ciente da existéncia da politica de contratualizacdo de servicos instituida pelo
Contratante, que tem como finalidade o estabelecimento de compromissos entre as partes, na forma do Termo
de Acordo de Nivel de Servicos (TANS), que possibilitem a qualificagdo da assisténcia nas suas principais
dimensdes: eficiéncia (processo e custo), efetividade (resultado) e centralidade no paciente (experiéncia do
paciente com o cuidado recebido) e da gestdo hospitalar.

14.2 — O estabelecimento de Termo de Acordo de Nivel de Servico (TANS) ficara a cargo do IPSEMG, que podera
repactua-lo unilateralmente no interesse da administragdo publica.
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15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — TERMO DE ACORDO DE NiVEL DE SERVIGCO

15.1 —Para fins desse Contrato fica definido que o Termo de Acordo de Nivel de Servico (TANS) é o ajuste escrito,
anexo ao contrato entre o provedor de servigos e o érgdo contratante, que define, em bases compreensiveis,
tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestacdo do servico
e respectivas adequagdes de pagamento.

15.2 — O TANS, observada a Portaria n2 005 de 22 de janeiro de 2022 e seus anexos, ou outra(s) que vier(erem)
a substitui-la(s), devera dispor de Plano Operativo com apontamento das acdes a serem executadas,
especificacdo de metas qualitativas/quantitativas, e respectivos indicadores, para avaliacdo de seu alcance.

a) As ac¢des a serem executadas poderdo estar distribuidas em eixos tematicos.

b) Poderao ser estipulados multiplos quesitos para avaliacdo de cada eixo tematico, com a distribuicdo total de
100 (cem) pontos.

15.3 - O alcance de 80 (oitenta) pontos ou mais das metas estabelecidas no Plano Operativo ensejard a
percepcdo de 100% do incentivo referente a contratualizacdo dos servigos.

15.4 - O alcance de 50 (cinquenta) até 79 (setenta e nove) pontos das metas estabelecidas no Plano Operativo
ensejara a percepcao de 50% do incentivo referente a contratualizagdo dos servigos.

15.5 — O alcance de menos de 50 (cinquenta) pontos das metas estabelecidas no Plano Operativo ensejara a
perda do incentivo referente a contratualizacdo dos servicos, e o prestador fara jus a tabela convencional do
Instituto (tabela 5).

15.6 — A apuragao do alcance das metas estipuladas no TANS sera realizada quadrimestralmente, e
considerard os dados apresentados relativos as 04 (quatro) competéncias anteriores a da apuracdo, sendo a
definicdo acerca do incentivo, conforme o art. 62 da referida Portaria, aplicada para as 04 (quatro)
competéncias seguintes a da apuracgao.

15.7 - Nas primeiras 05 (cinco) competéncias a contar da assinatura do TANS, o prestador podera fazer jus a
percepcdo do incentivo integral, a titulo de estimulo a adesdao ao modelo de contratualizacao.

15.8 — O prestador devera disponibilizar os dados para conferéncia e apuracao dos indicadores em até dez
dias Uteis apds o término do quadrimestre (04 competéncias) que sera auferido. A ndo disponibilizacdo dos
dados no prazo previsto poderd acarretar na interrup¢ao do pagamento do incentivo, com a remuneragao
sendo realizada conforme a tabela convencional do Instituto (tabela 5).

15.9 - Para a devida apurac¢do dos indicadores através da metodologia Diagnosis Related Groups (DRG) é
necessario que o prestador efetue o registro regular dos atendimentos realizados, bem como em demais
metodologias similares.

15.10 - Para a mensuracdo dos indicadores relativos as internacdes hospitalares, serdo considerados os
registros com alta definitiva dentro do periodo de apuragao.

15.11 - Para fins de faturamento, considerados a performance e os indices observados, os servicos prestados
serdo remunerados levando em consideragao o percentual do incentivo ao qual o prestador faz jus, nos termos
do art. 62 da referida portaria, na data em que os atendimentos foram realizados.

15.12 — Em nenhuma hipétese a eventual ndo percepc¢do do incentivo, em fun¢do do nao alcance de metas,
podera comprometer a continuidade da prestagdo do servigo objeto do Contrato pelo CONTRATADO.

15.13 - O IPSEMG podera rever o pagamento da remuneragdo incentivada a qualquer momento de acordo com
a necessidade da rede assistencial, quando comprovada situagao de inconformidade pela Auditoria Assistencial,
disponibilidade orcamentaria/financeira ou de acordo com a conveniéncia da Administracdo.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERACOES

16.1 - O presente contrato podera ser alterado nos casos previstos pelo art. 65 de Lei n.2 8.666/93, desde que
devidamente motivado e autorizado pela autoridade competente.

16.1.1 - A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressoes
que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.1.2 - As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao exceder o limite
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DOS CASOS OMISSOS
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17.1 - Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n2 8.666,
de 1993, na Lei n? 10.520, de 2002 e demais normas federais de licitagdes e contratos administrativos e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢Ges contidas na Lei n2 8.078, de 1990 - Cddigo de Defesa do Consumidor
- e normas e principios gerais dos contratos.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - PUBLICAGAO

18.1 - A publicacdo do extrato do presente instrumento, no érgdo oficial de imprensa de Minas Gerais, correra
a expensas da CONTRATANTE, nos termos da Lei Federal 8.666/93 de 21/06/1993.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DAS DISPOSICOES GERAIS
19.1 - As partes se autorizam reciprocamente a divulgar a formaliza¢do do presente credenciamento.

19.2 - A assinatura deste Contrato rescinde de pleno direito quaisquer outros contratos de mesma finalidade,
escritos ou ndo, que existam entre o IPSEMG e o CONTRATADO, ficando as relag¢des juridicas e obrigacionais, a
partir desta data, regidas pelo presente instrumento.

19.3 - Devera ser observado o Manual de Normas para Auditoria e Faturamento de Contas Ambulatoriais e
Hospitalares, disponivel no site do IPSEMG.

20. CLAUSULA VIGESIMA - FORO

20.1 - As partes elegem o foro da Comarca de Belo Horizonte, Minas Gerais, para dirimir quaisquer duvidas ou
litigios decorrentes deste Contrato.

E, por estarem assim justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento de contrato obrigando-se
ao seu integral e fiel cumprimento.

Belo Horizonte, data de assinatura eletronica.
CONTRATANTE:

CONTRATADA:
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TERMO DE ADESAO AO ACORDO DE NIVEL DE SERVIGO — TANS — DO CONTRATO DE PRESTAGAO DE
SERVIGOS DE SAUDE

CONTRATANTE: INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES DO ESTADO DE MINAS GERAIS- IPSEMG,
pessoa juridica de direito publico de natureza autarquica, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 17.217.332/0001-25,
com sede na Cidade Administrativa Tancredo Neves — Rodovia Prefeito Américo Gianetti, s/n, Bairro Serra Verde,
Edificio Gerais, 3° andar - CEP: 31630-901, Belo Horizonte/MG, por meio de seu Presidente, conforme
competéncia atribuida pelo Decreto n. 48.293 de 28 de outubro de 2021, CONTRATADO(A): XXXXX, CNPJ n° XXX,
com sede na XXX, n° XXX, bairro XXX, na Cidade de XXXX/MG, neste ato representado(a) por seu XXXXX, XXXXX,
brasileiro, casado, empresario, portador da Carteira de Identidade n2 XXX, expedida pelo XXX, e inscrito no
CPF/MF sob o n° XXX, residente e domiciliado nesta cidade.

O CONTRATANTE E O CONTRATADO (A), acima identificados e qualificados, firmam o presente TERMO
DE ADESAO ao ACORDO DE NIVEL DE SERVICO, PREVISTO NA CLAUSULA CONTRATUAL XXX, do CONTRATO DE
PRESTACAO DE SERVICOS constante no Edital n2 03/2021, do qual o presente faz parte integrante e
complementar, de cujo teor, o(a) CONTRATADO(A) declara ter pleno conhecimento e recebido cépia no ato de
sua assinatura.

DISPOSICOES INICIAIS

CLAUSULA PRIMEIRA - Fica estabelecido entre as partes o presente Acordo de Nivel de Servi¢o, o qual
tem por objetivo medir o desempenho do (a) CONTRATADO (A) durante a vigéncia do contrato, observando os
termos previstos na Portaria n2 005 de 22 de janeiro de 2022 e seus anexos, ou outra(s) que vier(erem) a
substitui-la(s).

PARAGRAFO UNICO — O valor do incentivo sera definido pelo IPSEMG, na forma de acréscimo a ser
aplicado em itens especificos da Tabela de Honoréarios e Servicos para a Area de Saude (THS), constituindo-se
assim a Tabela de Rede Incentivada.

CLAUSULA SEGUNDA - O alcance de 80 (oitenta) pontos ou mais das metas estabelecidas no Plano
Operativo ensejard a percepgao de 100% do incentivo referente a contratualizagdo dos servigos.

CLAUSULA TERCEIRA — O alcance de 50 (cinquenta) até 79 (setenta e nove) pontos das metas
estabelecidas no Plano Operativo ensejara a percepgao de 50% do incentivo referente a contratualizagdo dos
servigos.

CLAUSULA QUARTA - O alcance de menos de 50 (cinquenta) pontos das metas estabelecidas no Plano
Operativo ensejara a perda do incentivo referente a contratualizagdo dos servigos, e o prestador fard jus a tabela
convencional do Instituto.

CLAUSULA QUINTA - O alcance de menos de 50 (cinquenta) pontos das metas estabelecidas no Plano
Operativo ensejara a perda do incentivo referente a contratualiza¢do dos servicos, e o prestador fard jus a tabela
convencional do Instituto (tabela 5).

CLAUSULA SEXTA - A apuragdo do alcance das metas estipuladas no TANS serd realizada
quadrimestralmente, e considerara os dados apresentados relativos as 04 (quatro) competéncias anteriores a
da apuracdo, sendo a defini¢do acerca do incentivo, conforme o art. 62 da referida Portaria, aplicada para as 04
(quatro) competéncias seguintes a da apuragao.

CLAUSULA SETIMA — O prestador devera disponibilizar os dados para conferéncia e apuragdo dos
indicadores em até dez dias Uteis apds o término do quadrimestre (04 competéncias) que serd auferido. A ndo
disponibilizacdo dos dados no prazo previsto podera acarretar na interrup¢do do pagamento do incentivo, com
a remuneracdo sendo realizada conforme a tabela convencional do Instituto.
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CLAUSULA OITAVA - Para a devida apuragdo dos indicadores através da metodologia Diagnosis
Related Groups (DRG) é necessario que o prestador efetue o registro regular dos atendimentos realizados, bem
como em demais metodologias similares.

CLAUSULA NONA - Para fins de faturamento, considerados a performance e os indices observados, os
servicos prestados serdo remunerados levando em consideracdo o percentual do incentivo ao qual o prestador
faz jus, nos termos do art. 62 da referida Portaria, na data em que os atendimentos foram realizados.

CLAUSULA DECIMA - O IPSEMG podera rever o pagamento da remuneracdo incentivada a qualquer
momento de acordo com a necessidade da rede assistencial, quando comprovada situacdo de inconformidade
pela Auditoria Assistencial, disponibilidade or¢camentaria/financeira ou de acordo com a conveniéncia da
Administragdo.

DOS PROCEDIMENTOS

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Verificando a existéncia de irregularidades na prestacdo dos servigos,
o IPSEMG notificara o CONTRATADO(A) para que este(a) solucione o problema ou preste os devidos
esclarecimentos.

PARAGRAFO UNICO - A notificacdo quanto a existéncia de irregularidades na execucdo do contrato
serd escrita e contera o detalhamento das informagdes sobre o ocorrido e o grau de pontuagao.

DO PLANO OPERATIVO

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - O TANS devera dispor de Plano Operativo com apontamento das a¢des
a serem executadas, especificacdo de metas qualitativas/quantitativas, e respectivos indicadores, para avaliacdo
de seu alcance.

§12 As agles a serem executadas poderdo estar distribuidas em trés eixos tematicos: assisténcia,
qualidade e gestao.

§29 Poderdo ser estipulados multiplos quesitos para avaliacdo de cada eixo tematico, com a
distribuicdo total de 100 (cem) pontos.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — Fica estabelecido o seguinte modelo de referéncia: para registro do
plano operativo, podendo este conter indicadores diferentes dos referenciados abaixo, de acordo com as
peculiaridades de cada prestador e o interesse do IPSEMG:

INDICADORES PONTOS

1 - ASSISTENCIA: XX, X

1.1 - PROPORGOES DE CONSULTAS EM PRONTO ATENDIMENTO

Conceituacao XXX
Proporcdo de consultas médicas em Pronto Socorro em relagdo ao total de Consultas Médicas

(PA + ambulatorial) realizadas pelo prestador no periodo considerado.

Método de Calculo

Numero de consultas em pronto atendimento no periodo
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Numero de consultas em pronto atendimento no periodo + X100
Numero de consultas ambulatoriais no periodo

Meta

Estabelece-se a meta para o prestador de minimo X% e maximo XX% de atendimentos de PA
sobre o total de consultas (PA + eletivo) realizadas pelo prestador, no periodo.

1.2 - NUMERO DE EXAMES DE ULTRASONOGRAFIA ELETIVOS AMBULATORIAIS

Conceituacao
Numero de exames de ultrassonografias realizados no periodo pelo prestador, exceto as

realizadas em pacientes internados e em pronto atendimento.

Método de Calculo
Indicador: n2 de exames de ultrassonografias eletivas ambulatoriais realizadas pelo prestador
no periodo.

Meta

Estabelece-se a meta para o prestador no maximo XXX exames de ultrassonografias eletivas
ambulatoriais por més.

Obs: ndo serdo considerados os exames de ultrassom realizados em pacientes internados e em
pronto atendimento.

1.3 - NUMERO DE EXAMES DE RESSONANCIAS MAGNETICAS ELETIVOS AMBULATORIAIS

Conceituacao
Nimero de exames de ressonancias magnéticas eletivos ambulatoriais realizados no periodo

pelo prestador, exceto as realizadas em pacientes internados e em pronto atendimento.

Método de Calculo
Indicador: n2 de exames de ressonancias magnéticas eletivos ambulatoriais realizados pelo
prestador no periodo.

Meta

Estabelece-se a meta para o prestador no maximo XX exames de ressondncias magnéticas
eletivos ambulatoriais por més.

Obs: ndo serdo considerados os exames de ressonancia magnética realizados em pacientes
internados e em pronto atendimento.

1.4 - PROPORCAO DE INTERNAGOES CLINICAS NO PERIODO

Conceituacao
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Proporcdo de internacgGes clinicas em relagdo ao total de internagGes (clinicas + cirurgicas)
realizadas pelo prestador no periodo.

Método de Calculo

Numero de internagdes clinicas realizadas pelo

prestador no periodo
X 100

Total de internagdes (clinicas + cirurgicas) realizadas
pelo prestador no periodo

Meta

Estabelece-se a meta para o prestador de no minimo XX% de internacdes clinicas sobre o total
de internacoes (clinica + cirurgica) atendidas pelo prestador no periodo.

2 - QUALIDADE E GESTAO: XX, X

2.1 - NiVEL DE SATISFAGCAO DO BENEFICIARIO ATENDIDO

Conceituacao

Nivel de satisfacdo dos beneficidrios do IPSEMG apds a utilizacdo do(s) servico(s) do hospital
credenciado, no periodo, medido através de:

a) manifestacGes espontaneas de insatisfacdo dos beneficidrios nos canais de comunicacdo do
IPSEMG (e-mail, fale conosco, ouvidoria).

b) Nivel de satisfacdo do beneficiario através de pesquisa aplicada.

2.2.1 - Numero de manifesta¢Ges espontaneas de insatisfacdo dos beneficiarios nos canais de
comunicacdo do IPSEMG (e-mail, fale conosco, ouvidoria, redes sociais oficias do IPSEMG).

Método de Calculo
Indicador: Niumero de manifestagdes espontaneas de insatisfagdo dos beneficidrios nos canais
de comunicag¢do do IPSEMG (e-mail, fale conosco, ouvidoria), apds apuragdo junto ao hospital.

XX, X

Obs: As manifestacdes espontaneas devidamente apuradas junto ao prestador e que ndo
tiverem legitimidade nado serdao consideradas.

Meta

Estabelece-se a meta de nenhuma reclamacido espontidnea de insatisfacdo dos beneficidrios
através dos canais de comunicacdo do IPSEMG (e-mail, fale conosco, ouvidoria).

2.2.2 - indice de satisfagdo geral do beneficiario do IPSEMG através de pesquisa aplicada

Método de Calculo
indice de satisfagdo geral do beneficidrio do IPSEMG atendido pelo prestador, através de
pesquisa aplicada, por amostragem com nivel de confianga de 95%, no periodo.
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Estabelece-se a meta para o prestador de minimo XX% no indice de satisfacio geral do
beneficiario do IPSEMG atendido pelo prestador no periodo. XX, X

Local, data, ano.

Contratante:

Contratada:

DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE

CLAUSULA DECIMA QUARTA — Constituem obrigacdes do Contratante:

| - Prever metas e compromissos especificos para a atencdo a saude, respeitando os direitos previstos
na legislacdo e suas especificidades;

Il - Gerenciar os instrumentos formais de contratualizagdo sob sua gestdo, visando a execucdo das
acoes e servicos de salide e demais compromissos contratualizados;

Il - Controlar, avaliar, monitorar e auditar, quando couber, as ag¢des e servicos de salde
contratualizadas;

IV - Monitorar a producdo de servigos, avaliando sua compatibilidade com a capacidade operacional e
sua complexidade, de acordo com o previsto no instrumento formal de contratualizacao;

V - Avaliar as metas por meio de indicadores quali-quantitativos;

VI - Realizar investigacdo de denudncias de cobranca indevida de qualquer acdo ou servigo de saude
contratados.

DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATADO

CLAUSULA DECIMA QUINTA - Constituem obriga¢des do Contratado:

| - Prestar as acOes e servicos de salude pactuados e estabelecidos no instrumento formal de
contratualizagdo, colocando a disposicdo do gestor de saude a totalidade da capacidade instalada contratada;

Il — Manter durante a execu¢ao do contrato todas as condi¢des que tornou o CONTRATADO apto ao
recebimento da Tabela de Rede Incentivada;

Il - Garantir o cumprimento das metas e compromissos contratados frente ao corpo clinico;

IV - Dispor de recursos humanos adequados e suficientes para a execug¢do dos servigos contratados,
de acordo com o estabelecido no instrumento formal de contratualizagao e nos parametros estabelecidos na
legislagdo especifica;

V - Dispor de parque tecnoldgico e de estrutura fisica adequados ao perfil assistencial, com ambiéncia
humanizada e segura para os usuarios, acompanhantes e trabalhadores, de acordo com instrumento formal de
contratagado, respeitada a legislacdo especifica;
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INSTITUTO D!

VI - Registrar e apresentar de forma regular e sistematica a produgdo das acdes e servigos de saude
contratados;

VIl - Avaliar o cumprimento das metas e a resolutividade das agdes e servigos por meio de indicadores
quali-quantitativos estabelecidos no instrumento formal de contratualizag3o.

VIII — Disponibilizar o acesso aos dados obtidos por meio do sistema DRG ou prontudrio do paciente.

DISPOSICOES FINAIS

CLAUSULA DECIMA SEXTA - Em nenhuma hipétese a eventual ndo percepgdo do incentivo, em funcio
do ndo alcance de metas e/ou outro motivo, poderd comprometer a continuidade da prestacdo do servico
objeto do contrato pelo CONTRATADO.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - As situacdes abrangidas pelo Acordo de Nivel de Servigo se referem a
fatos cotidianos da execug¢do do contrato, ndo isentando o CONTRATADO das demais responsabilidades ou
san¢des legalmente previstas no presente CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS.

Local, data, ano.
Contratante:

Contratada:
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